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Por mucho tiempo, el tema del crecimiento con equi-
dad y la igualdad de oportunidades han estado en el
centro del debate asociado a las politicas publicas.
Pero hoy, podemos decir que constituyen el eje cen-
tral de las decisiones que han permitido tener una
politica de proteccién social.

Las estrategias de desarrollo de los paises pueden ser
muy distintas unas de otras, dependiendo del lugar
que en ellas ocupen los derechos de las personas. Ya
en el umbral del bicentenario de su vida republicana,
Chile enfrenta con gran madurez el enorme desafio
que significa generar condiciones para hacer de éste
un pais cada vez mds democrético e inclusivo. Buena
parte de ese esfuerzo tiene que ver justamente con
generar instrumentos, mecanismos y estrategias que
vayan en apoyo de los ciudadanos y ciudadanas mds
vulnerables.

Durante este perfodo, se ha avanzado sustantivamen-
te en el mejoramiento y ampliacién de politicas y pro-
gramas, dirigidos a cubrir aspectos importantes de la
vida, desde la gestacién hasta la vejez. A la buena
noticia sobre la incorporacién de nuevas patologias
a la cobertura del AUGE vy la implementacién de las
subvenciones escolares para sectores vulnerables, se
ha sumado la Reforma Previsional con todo su pa-
quete de beneficios vinculados a la proteccién social
al trabajo y proteccién social a la vejez. También en

este marco, una de las novedades que hemos ce-
lebrado con mayor entusiasmo, ha sido la promul-
gacién y entrada en vigencia de la Ley del Sistema
Intersectorial de Proteccién Social que institucionaliza
el Sistema de Proteccién Integral a la Primera Infan-
cia, Chile Crece Contigo. Esto, sin olvidar la consoli-
dacién y expansién del Sistema de Proteccién Social
a la Vulnerabilidad, Chile Solidario, que se apresta a
cumplir 8 afios de vida.

Todas estas sefiales van marcando importantes avan-
ces en la asimilacién de la perspectiva de derechos
como la forma de hacer politica pblica. Pero estos
pilares fundamentales de modernizacién de las poli-
ticas sociales, aun deben enfrentar la tarea de me-
jorar la calidad de los mecanismos que hacen po-
sible que la poblacién se encuentre, efectivamente,
protegida. Y, en ese marco, se vuelve cada vez mds
urgente avanzar en la generacién de respuestas mds
acertadas para aportar a la reduccién de brechas de
igualdad. La especializacién de mecanismos y la ge-
neracién de modelos intersectoriales de atenciéon de
la poblacién, apuntan precisamente en este sentido.
Pero hay que avanzar en el mejoramiento de aquellas
respuestas institucionales que van en la linea de co-
rregir desigualdades y generar marcos mds inclusivos
que permitan que la participacién de las personas
sea sustantiva.



La construcciéon de una sociedad mds democrdtica y
con mejor oportunidades, no puede eludir la tarea
aln pendiente de generar igualdad de oportunida-
des para la participacién en plenitud de hombres y
mujeres. Hoy, podemos decir con gran satisfaccion
que hemos superado el tiempo en que incorporar en-
foque de género equivalia a generar estadisticas dife-
renciadas por sexo. Por el contrario, hay realizaciones
concretas y sustantivas que permiten afirmar que ellas
tienen mejores perspectivas que antes de aportar a la
vida econémica y social y de recibir una justa retribu-
cién por esa participacion. El reconocimiento del rol
productivo de las mujeres como constructoras acti-
vas y protagénicas del pafs, permite cada dia, avan-
zar adn mds en el mejoramiento de los umbrales de
oportunidad. Pero adn hay espacios donde hay que
avanzar para corregir las desigualdades que afectan,
principalmente, a las mujeres.

Uno de los enfoques claves del sistema de proteccion
social es la comprensién de que las personas son su-
ietos de derechos y que tienen distintas necesidades
y potencialidades, en diferentes contextos situaciona-
les que explican su mayor o menor vulnerabilidad.
Al considerar esta dimensién, se reconoce que las
familias estdn insertas en un medio social, cultural
y econémico que influye notoriamente en las posibi-
lidades de desarrollo y realizacién de las personas,

siendo muchas veces necesario intervenir a favor del
mejoramiento de sus condiciones de vida, sobre todo
cuando enfrentan riesgos que no pueden manejar de
manera auténoma. Es el caso de muchas muijeres,
iefas de hogar, campesinas, indigenas, emprendedo-
ras, adultas mayores, cuidadoras, trabajadoras tem-
poreras o estudiantes, que cada dia deben superar
adversidades que muchas veces fienen que ver con
barreras de discriminacién o con contextos que no
reconocen la multiplicidad de facetas implicita en su
rol productivo y reproductivo.

Bajo esta perspectiva, la protecciéon social y la equi-
dad de género son principios que coinciden en apun-
tar a la igualdad de oportunidades como estrategia
para la inclusién social. Conocer los sistemas de
relaciones que se construyen en las sociedades, las
posibilidades de inclusién que se ofrecen para mu-
jeres y hombres y, cémo las reglas de participacién,
afectan diferenciadamente sus oportunidades de in-
tegracién social, es un andlisis obligado de cualquier
herramienta de politica publica, que se proponga
como objetivo aportar a la reduccion de brechas de
oportunidades.

La expansién del Sistema de Proteccion Social, ha
incorporado diversos instrumentos y desarrollado
diferentes estrategias que intervienen sobre la con-



dicién de las comunidades y familias, reconociendo
aspectos especificos de su vulnerabilidad, entre ellas,
el hecho de que las mujeres enfrentan una serie de
desventajas vinculadas al mercado laboral, al acceso
y control de recursos y a la carga de trabajo en los
hogares. Todas estas dimensiones hacen que la po-
litica de proteccién social contribuya a disminuir las
brechas sociales, econémicas y de género.

Junto con celebrar las muchas y muy buenas noveda-
des que la politica de proteccién social ha generado
para la vida de Chile y de sus habitantes, hay que se-
guir a paso firme en la identificacién de los aspectos
donde aldn queda un trecho importante que recorrer.
Por eso, el encuentro, el didlogo social y el debate
multisectorial, son herramientas privilegiadas que nos
permiten poner en comuin preocupaciones y estrate-
gias de solucién. El Seminario denominado “PRO-
TECCION SOCIAL Y PERSPECTIVA DE GENERO:
HERRAMIENTAS PARA AVANZAR EN LA IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES” organizado por el Ministerio
de Planificacién, con el patrocinio del Servicio Na-
cional de la Mujer y realizado en Santiago de Chile
en Octubre de 2008, es una iniciativa que apunta en
esa direccién.

La compilacién que ponemos a disposicién en esta
publicacién, pretende socializar los importantes

aprendizajes generados en ese encuentro, muchos
de los cuales han servido este afo para mejorar di-
versas iniciativas en curso. Esperamos sinceramente
que este debate constituya un efectivo aporte para
mejorar nuestro quehacer en materia de igualdad de
oportunidades, para hombres y mujeres.
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1. El Sistema de Proteccién Social

La politica que el Estado ha asumido en materia de
proteccién social, es identificar situaciones de vulne-
rabilidad de territorios, familias y personas, que pre-
cisamente por su mayor exposicién a riesgos y a la
forma en que éstos amenazan su condicién de bien-
estar, requieren apoyos especificos que favorezcan su
integracién social, a partir de la restitucién de capaci-
dades, el desenvolvimiento auténomo vy, en definitiva,
el aseguramiento de condiciones minimas de bienes-

tar, a lo largo de todo el ciclo de vida de las personas.

La misién de un sistema de protecciéon social es
oforgar respuestas efectivas a la poblacién que se
encuentra en riesgo de sufrir algun deterioro en su
situacién de bienestar presente, ya sea porque no
cuenta con las condiciones necesarias para cumplir
con las tareas propias del ciclo de desarrollo en que
se encuentra, o porque enfrenta contingencias que
impactan negativamente en su situacién. Es decir,
debe proveer proteccién social cuando la capacidad
de respuesta de las propias personas no alcanza para
prevenir o revertir esos impactos negativos.

En la idea cldsica de vulnerabilidad, las imagenes de
los posibles riesgos que las personas pueden enfren-
tar, se asocian a eventos externos que sobrepasan su
capacidad de control, como desastres naturales, si-
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niestros, accidentes, cambios bruscos en la dindmica
econdémica de los mercados locales, entre otros. Sin
duda, este tipo de episodios son los que afectan mas
visiblemente la seguridad de las personas, ya que su
capacidad de control es reducida y las alternativas
disponibles son muy acotadas.

Todos estos fenémenos, afectan sensiblemente la si-
tuacién personal, familiar y del entorno de las per-
sonas y, pueden ser clasificadas bajo la figura de
contingencias, es decir, eventos no prevenibles o de
reducida capacidad de anticipacién, de efectos ob-
servables de magnitud significativa y, de consecuen-
cias que merman un estado de bienestar determina-
do, por la baja capacidad de respuesta de quienes se
ven afectados por ese shock.

Pero los riesgos tienen expresiones mucho mds am-
plias, tanto en las causas que los originan, como en
las consecuencias que ellos generan. Diversos estu-
dios han demostrado con enorme elocuencia, que
la vejez, la enfermedad y el desempleo, son las tres
principales fuentes que explican la vulnerabilidad que
afecta a las personas. Si bien es cierto, cada uno de
estos fenémenos tiene sus propios alcances y afecta
diferencialmente a las personas, segin la naturale-
za del episodio y los contextos en que los sujetos se
desenvuelven, lo cierto es que la inseguridad que ge-
neran puede ser mayor o menor, dependiendo del

repertorio de recursos, instrumentos y précticas de las

personas para manejar esas situaciones.

Por ofra parte, el riesgo debe ser analizado como la
probabilidad que tiene una persona de no desempe-
fiar las funciones que le son propias, en particular las
futuras, a rafz del deterioro sufrido en sus capacida-
des funcionales presentes. Dicho de otro modo, si no
se protegen las funciones esenciales a nivel de capital
humano, las personas tienen menos posibilidades de
desempefiarse posteriormente con autonomia y ac-
ceder a las oportunidades disponibles a nivel de la
estructura.

Es por esta razén, que la proteccién de las personas
desde la primera infancia y durante toda la minoria
de edad, se vuelve fundamental en la légica de ase-
gurar que logren las condiciones que favorecen su
desarrollo mds éptimo. La visién longitudinal del ries-
go, tiene que ver justamente con conectar momentos
presentes del bienestar de las personas — incluidos
sus mecanismos de aseguramiento, habilidades,
destrezas y prdcticas para un buen manejo de esos
riesgos -, con los requerimientos de etapas posterio-
res, donde la capacidad funcional y de autonomia,
depende en buena medida de la inversién realizada
en etapas anteriores de la vida. Por eso la importan-
cia estratégica que ha asumido Chile Crece Contigo,
como nuevo pilar de la politica de proteccién social,



asegurando condiciones igualitarias a todos los nifios
y nifias, desde el momento de su gestacién y al me-
nos hasta su ingreso al sistema escolar.

Este clasico ejemplo, que ilustra con mucha fuerza
esta aseveracién, es lo que ocurre con la capitaliza-
cién individual durante la vida activa, como mecanis-
mo de ahorro para la vejez. Quienes no han contado
con la debida proteccién previsional en el trabajo,
tienen menos probabilidades de alcanzar esténdares
minimos de bienestar durante la vejez, que aquellos
que por la naturaleza de su contrato de trabajo o
por ahorro previsional voluntario, si disponen de un
fondo de recursos para pensionarse al momento de
su retiro de la vida activa.

Pero también hay otras situaciones que deben ser
analizadas desde la 6ptica de la vulnerabilidad vy el
riesgo, aunque el reconocimiento de los factores que
amenazan con afectar la seguridad presente y futu-
ra de las personas, es algo distinta porque involucra
situaciones donde los riesgos ya se han expresado
y, por tanto, existen necesidades especiales de asis-
tencia y proteccién, a fin de morigerar los dafios ma-
nifiestos y detener la progresividad de su deterioro.
Esto no implica en modo alguno que no se puedan
lograr niveles satisfactorios de calidad de vida, al
aprovechar al méximo el potencial disponible, pero
si implica, en cambio, que hay que intencionar pro-
cesos especificos tendientes a restituir la capacidad

funcional de los sujetos respecto de su vinculacién

con los recursos del entorno.

Haciéndose cargo de estas realidades, las politicas
sociales han asumido como obijetivo no sélo superar
lo pobreza, sino también las desigualdades y discri-
minaciones que estdn en la base de los riesgos so-
ciales que afectan a familias y personas, como son
la pérdida del empleo, el trabajo precario, los bajos
ingresos, la enfermedad, la falta de educacién, que
amenazan especialmente a nifios, mujeres, adultos
mayores o personas con discapacidad. El Sistema de
Proteccién Social es el mecanismo que permite gene-
rar condiciones que brinden seguridad a las personas
durante toda su vida, garantizdandoles derechos so-
ciales que les permitan finalmente reducir los riesgos
en empleo, salud, educacién y previsiéon, generando
condiciones de mayor igualdad y oportunidades de
progreso.

Esto implica articular un sistema integrado de presta-
ciones sociales, construido sobre la base de derechos
sociales capaces de garantizar igualdad de oportu-
nidades y cobertura de los principales riesgos que
amenazan a las familias vulnerables a lo largo de
todo su ciclo vital. Y, ademds, implica continuar con
el proceso de institucionalizacién de Chile Solidario,
convirtiéndolo en una pieza central del Sistema de
Proteccién Social, dada su atencién dedicada a fa-
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milias y personas en situacién de pobreza extrema o
especial vulnerabilidad. En consecuencia, el Sistema
de Proteccién Social es un conjunto de politicas y ac-
ciones que se disponen para acompafar el ciclo vital
de las personas, atendiendo o controlando las vulne-
rabilidades que pueden afectar su bienestar presente
y futuro.

Hoy mds que nunca, la mirada que la politica de pro-
teccién social estd adoptando, obliga a reemplazar el
concepto tradicional de “necesidades bésicas insatis-
fechas” por una forma distinta de aproximacién a las
necesidades de un hogar y sus integrantes, partiendo
por asumir diferencias a partir de las edades de las
personas y el ciclo de vida en que se encuentra un
grupo familiar. La politica social hoy dia ya no privile-
gia el acceso de las personas a su red de beneficios
en funcién del patrimonio que se ha logrado acumu-
lar o del monto de los ingresos que las familias reci-
ben mensualmente. Hoy, importa determinar qué tan
vulnerable es una persona o una familia, en funcién
de ofras caracteristicas, como el tamafio, la compo-
sicion familiar, el sexo de las personas, su ocupacién,

su trayectoria laboral y su autonomia funcional.

Este es un paso muy importante en la forma en que
los instrumentos de la gerencia publica para la pro-
teccién social se plantean a si mismos como instru-
mentos al servicio del mejoramiento de las condicio-

nes de vida de las personas. Es del todo evidente que
las necesidades de los nifios son distintas a las de
sus padres y todos ellos, a su vez, tienen necesidades
distintas a las de los adultos mayores, por citar los
ejemplos mds tipicos de por qué resulta tan importan-
te hacer esta diferenciacién. Probablemente una de
las distinciones més transversales a éste y otro tipo de
politicas, siga siendo la de género. Hombres y muje-
res enfrentan distintas obstdaculos para participar de
la vida en sociedad y, para lograr una justa y equita-
tiva retribucién por su trabajo social y productivo. Por
eso el andlisis de género es una herramienta cada
vez mas utilizada por las politicas y sistemas de pro-
teccién social, de la misma forma en que la protec-
cién social es una perspectiva cada vez mds asumida
por el enfoque de género.

2. La Perspectiva de Género en el Sistema
de Proteccién Social

El abordar la vulnerabilidad a la que estdn expues-
tas familias y personas que viven en condiciones de
pobreza y riesgo social, supone comprender que hay
una diversidad de actores en el proceso productivo
y reproductivo de las familias, entre las cuales hay
hombres y mujeres que desarrollan actividades di-
ferentes tanto en el mercado laboral, como a nivel
familiar y comunitario.

Mujeres y hombres tiene roles asignados cultural e



histéricamente, que los sitéan en diversos espacios,
niveles decisionales y en los esquemas de divisién del
trabajo doméstico, productivo y reproductivo. Cono-
cer los sistemas relacionales que se construyen en
las sociedades, las posibilidades de inclusién que se
ofrecen para ellos y ellas y, cémo las reglas de par-
ticipacién econdmicas, sociales y culturales afectan
diferenciadamente sus oportunidades de integracién
social, es un andlisis obligado de cualquier herra-
mienta de politica publica, nacional o territorial, que
se proponga como obijetivo aportar a la reduccién de
brechas de oportunidades.

Los hombres en sectores de pobreza y extrema po-
breza que encabezan hogares, juegan un rol prepon-
derante, por ser aun el principal generador de ingre-
sos econdmicos de muchas de las familias del pafs,
lo que tiene importantes implicancias en la toma de
decisiones y de divisién del trabajo al interior de las
familios. De esta forma, las politicas afirmativas pro
superacién de la pobreza, que tienen por misién
aportar al mejoramiento de condiciones de compe-
titividad y empleabilidad de los hogares mds pobres,
deben tener en cuenta el importante ndmero de ho-
gares que aun depende de un hombre como princi-
pal aportante de ingresos familiares.

Por otra parte, los hogares monoparentales encabe-
zados por mujeres en el primer quintil de ingresos, han

aumentado de un 21,9% el afio 1990 a un 34,3% el
afio 2006. No obstante las mujeres, de una u ofra
forma van adquiriendo mayor autonomia e indepen-
dencia, aunque esto tiene otras implicancias negati-
vas a nivel familiar en la conciliacién de tiempos y en

la recarga de trabajo reproductivo y productivo. Esto,

no sélo al tener que ingresar al mercado laboral para
enfrentar la generacién de ingresos a nivel familiar y
a su vez seguir a cargo del cuidado y crianza de los
hijos, cuidado de personas dependientes al interior
del hogary, en definitiva, de la organizacién y funcio-
namiento de la vida doméstica, sino también por la
menor retribucién econédmica que suelen recibir por

estas funciones.

Si se revisan las caracteristicas de las familias usua-
rias de Chile Solidario, por ejemplo, éstas tienen ma-
yor cantidad de hijos y parientes dependientes, mayor
movilidad espacial, més rapidez en los cambios de
las relaciones familiares que familias de otros estra-
tos (separaciones, nuevas parejas, hijos con distintas
parejas, aparte de la combinacién de actividades
productivas y reproductivas). Todos estos aspectos
hacen que exista mayor vulnerabilidad para las mu-
jeres, frente a las estrategias de subsistencia, la vida
cotidiana y las relaciones familiares.

Como antecedente adicional vale la pena senalar
que, de un total de 2.438.496 familias registradas en



la Ficha de Proteccién Social, segin datos registrados
a mayo de este afio, alrededor de la cuarta parte,
es decir, un 24,43% (595.841 familias) corresponde
a la categoria de familia monoparental. Del total de
éstas, un 90.58% (539.719 familias) tiene jefatura
femenina y sélo un 9.41% (56.122 familias), tiene
iefatura masculina. Por su parte, no es menor sefalar
que, en total, las familias monoparentales con jefatu-
ra femenina respecto del total de familias, representa
el 22,13%.

Por su parte, si se analiza la situacién de jefes y jefas
de familia segin sus edades, se constata que los jefes
se concentran en un 22.08% entre los 35 y 44 afios,
seguido de un 21,53% que se ubican en el rango de
65 afios y mas 'y, un 19,89% en el rango de 45 a 54

anos.

Sin embargo, el caso de las jefaturas femeninas es
distinfo, ya que se concentran en mayor proporcién
en el rango de 65 o mds afios (25,94%), luego en
el rango de 35 a 44 afios (19,0%) y al final en el
rango de 45 a 54 afos (17,67%). De hecho, es un
dato estratégico el que entre los 65 o mds afios, se
concentra al 16.6% de las familias monoparentales
con jefatura femenina (89.574 jefas de familia), pues
probablemente se trata del grupo de jefas de hogar
que enfrenta peores condiciones de vulnerabilidad.

Considerando otro dato duro relativo a la situacién de

hombres y mujeres y sus familias, hay que considerar
que considerando el total de las familias, un 58,78 %
de ellas tiene ingresos que le permiten ubicarse sobre
la linea de la pobreza. Si bien para el caso de las
familias con jefatura femenina, la concentracién en
la categoria de no pobre alcanza a 56,49 % del to-
tal, las jefaturas femeninas en situacién de indigencia
registran un valor superior al porcentaje registrado en
la categoria de jefatura masculina.

Consideraciones como las anteriores son relevantes
porque el foco de las politicas de proteccién social
estdn puestos hoy dia en mirar las capacidades de
personas y familias, para determinar qué rasgos dan
cuenta de una capacidad generadora de ingresos
suficiente para cubrir auténomamente necesidades
y, cudl es la situacién entre perceptores de ingreso y
personas dependientes, como nifios, adultos mayores
y personas con enfermedades crénicas o con disca-
pacidades.

Las iniciativas que el Sistema de Proteccion Social
estd impulsando, a través de sus programas de apo-
yo psicosocial, buscan precisamente acercar a las
personas a las oportunidades disponibles, y trabajar
directamente sobre el control de factores como situa-
cién de salud, dependencia, discapacidad y precarie-
dad laboral, entre otras, que requieren de asistencia
especial.



Lo anterior implica que es necesario avanzar en
una politica de proteccién social que enfrente esta
diferenciacién de género, donde las intervenciones
consideren la pertinencia y la transversalizacién bajo
esta perspectiva. Del punto de vista metodolégico es
fundamental hacer esta diferencia, partiendo de la
base que las politicas pUblicas impactan de manera
distinta en el género femenino y masculino y de que
lo que se busca fundamentalmente es generar mayor
equidad entre los géneros y acceso igualitario a la
red de proteccién social.

3. La Importancia de Pensar el Género en
la Proteccién Social

La proteccién social se orienta, por definicién, a apo-
yar a las personas para que puedan enfrentar eficaz-
mente el riesgo de deterioro o pérdida de bienestar
que por algtn motivo les afecta. En particular, asis-
tiendo a las personas que cuentan con menos posi-
bilidades de enfrentar con autonomia esos riesgos y,
que se encuentran en situacién de mayor desventaja.
Las iniciativas de proteccién social buscan mejorar
las condiciones que afectan negativamente el bienes-
tar presente y futuro de las personas.

Desde la perspectiva de género, la condicién de las
mujeres tiene que ver con el contexto material y so-

ciocultural que define su situacién, como divisiéon del

trabajo, acceso y control a recursos y beneficios y,
capacidad para tomar decisiones. En general, pro-
gramas e iniciativas que incorporan perspectiva de
género, intervienen para mejorar la condicién de las
mujeres, como lo hace gran parte de las iniciativas
relacionadas con Chile Solidario y Chile Crece Con-
tigo.

Por lo tanto, en virtud de la estrecha relacién que
existe entre ambas perspectivas, proteccién social y
género, se han hechos arreglos institucionales e im-
plementado diversas estrategias de fortalecimiento y
formacién de capacidad institucional, que han ido
incorporado progresivamente la perspectiva del gé-
nero. Sin embargo, esto no se reduce solomente a
generar accesos preferentes o exclusivos de las mu-
jeres a programas y prestaciones sociales, sino por el
contrario, es necesario analizar nuevas necesidades
y mecanismos que permitan realmente aportar a la
igualdad de oportunidades.

Entre ofras cosas, para que esto sea posible es ne-
cesario que directivos y técnicos vinculados a la red
de proteccién social, en los distintos niveles en que
ésta opera, cuenten con insumos y herramientas que
les permitan desarrollar la competencia de efectuar
andlisis de género, para que puedan identificar situa-
ciones de rezago de las mujeres y posibles estrategias
para revertirlas, mediante iniciativas de proteccién
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social que incorporen componentes participativos y
de gestién con la comunidad.

Asi, conscientes de que una de las obligaciones éticas
de las politicas de proteccién social, es aportar sus-
tantivamente a la generacién de marcos igualitarios
de oportunidades y reducir brechas de equidad, en el
marco de las actividades relevantes que se han agen-
dado en MIDEPLAN para este periodo, se encuentra
la realizacién del primer Seminario sobre Proteccion
Social y Género. Se trata justamente de una oportu-
nidad concreta de contar con analistas, especialistas,
académicos y representantes de las instituciones pu-
blicas, para que compartan perspectivas, preguntas
y propuestas en torno a cémo lograr articulaciones
realmente virtuosas entre los instrumentos de la pro-
teccién social y la perspectiva de género.

El objetivo de este encuentro es debatir sobre desa-
fios y propositos que propone la perspectiva de géne-
ro, hacia las acciones afirmativas y de inclusién social
que se promueven desde el Sistema de Proteccién So-
cial y sus distintos componentes.

Para dar mayor realce al debate y proponer temas
que permitan analizar desde una perspectiva critica
y propositiva, los hitos mds relevantes del sistema de
proteccién social desde la perspectiva de la igual-
dad de oportunidades entre hombres y mujeres, se ha




Reflexionar en conjunto con los operadores
del sistema y organismos especializados, so-
bre la necesidad de transversalizar la pers-
pectiva de género en las estrategias de in-
tervencion del Sistema de Proteccién Social.

Considerar la situacién de las mujeres y
hombres tanto desde el punto de vista de su
demanda de proteccién al sistema como de
las respuestas institucionales que se dan para
lograrlo.

Identificar nudos criticos o desafios de los
cuales deba hacerse cargo la gestién del Sis-
tema y sus instituciones asociadas, a fin de
entregar servicios y prestaciones de protec-
cién social que incorporen la perspectiva de
género.

Generar como producto del seminario una
publicacién que sintetice los aspectos mds
importantes de la discusién realizada y enfa-
tice aquellos aspectos que representan opor-
tunidades de mejoramiento para el Sistema,
con el propésito de avanzar hacia una oferta
més consolidada de proteccién social con
enfoque de género.
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Resumen

El Sistema de Proteccién Social representa uno de los
cambios fundamentales desde el retorno a la demo-
cracia al reconocer a los ciudadanos como portado-
res de derechos.

Este importante proceso ha traido consigo un cambio
en la mirada sobre la pobreza y ha hecho evidente la
incorporacién de la perspectiva de género como un
elemento crucial, por las diversas desigualdades de
las que son objeto las mujeres y por el rol que éstas
cumplen en la sociedad.

Actualmente el Sistema de Protecciéon Social se
ve enfrentado a tres importantes desafios desde la
perspectiva de género: ampliar el alcance de los
destinatarios y destinatarias, abordar temdticas tradi-
cionalmente invisibilizadas y, finalmente, adecuar la
institucionalidad del conjunto del Estado.

o

1. La equidad de Género: Oportunidades
de un sistema de proteccién social

El Sistema de Proteccién Social consigna como uno
de los avances mds fundamentales en términos de
l6gica de politica publica desde el retorno a la de-
mocracia. Como parte de un proceso de democra-
tizacién, el Sistema de Proteccion Social significa “el
paso de una politica restringida a la satisfaccion de
necesidades bdsicas, hacia una politica social funda-

da en el criterio de derechos ciudadanos”!.

Se ha transitado desde las politicas asistenciales
hacia la construccion de las bases de una red de
proteccién social fundada en derechos garantizados.
Un Sistema de Proteccién Social no tiene sélo como
objetivo superar la pobreza, sino que también busca
superar las desigualdades que estén en la base de
los riesgos sociales que afectan a las familias y a las
personas, como por ejemplo la pérdida del empleo,
el trabajo precario, los bajos ingresos, la enferme-
dad, la falta de educacién, entre otros.

En este marco, ampliar los criterios para los destina-

tarios de la politica social significa dar cuenta de los
cambios sociales, lo que por un lado implica consi-

1. “Hacia un sistema de Proteccién Social fundado en dere-
chos”, Apuntes de proteccién social Julio 2006
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derar y reconocer las vulnerabilidades asociadas a
nuevos riesgos y, por ofro lado, permite visibilizar a
grupos anteriormente excluidos de la politica pblica.
Por esto, las politicas de proteccién social apuntan a
la generacién de infervenciones que deben ayudar a
los individuos, familias y comunidades a manejar los
riesgos sociales y apoyar a los mds vulnerables.

Se habla, de este modo, de una “pobreza moder-
na” o también de una ampliacién en la comprension
de los grupos desprotegidos. En este marco, apare-
cen como vulnerables diversos grupos para los que
no existen respuestas adecuadas y que trascienden
la condicién de pobreza. Entre estos tenemos a la
poblacién infantil, los diversos tipos de familia, las
personas con discapacidad, los adultos mayores, las
madres adolescentes, las mujeres jefas de hogar, las
comunidades y personas indigenas y también los in-
migrantes”.

La institucionalidad chilena ha debido realizar ajus-
tes. Como fue la modificaciéon de la FICHA CAS para
pasar a una Ficha de Proteccién Social, que permite
visualizar grupos vulnerables y reflejar de mejor ma-
nera la realidad de la actual pobreza e identificar fac-

tores de riesgo. De esta manera mejoran los “criterios

2. Opcit
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de elegibilidad”, que permiten a las personas ser be-
neficiarias de las prestaciones publicas.

Uno de los hallazgos de este cambio fue visualizar la
situacién desmedrada de las mujeres, asi como por
ejemplo la vulnerabilidad de indigenas, ancianas so-
las, y muy especialmente, las mujeres jefas de hogar.
Segun la encuesta CASEN 20062, los hogares en si-
tuacién de indigencia son en un 44,8% liderados por
mujeres, aumentando en 12 puntos desde el 2003.
Esto a pesar de la tendencia general a la reduccién
de la pobreza en Chile.

2Estamos generando acciones adecuadas ante los
riesgos que harian a éste ser grupo vulnerable a si-
tuacién de pobreza y extrema pobreza? 2Estamos
considerando las variables sociales y culturales que

pueden generar o incluso determinar una situacién
de vulnerabilidad?

La ampliacién de la categoria “pobres” que trae con-
sigo un Sistema de Proteccién Social, permite profun-
dizar el concepto de equidad y de desarrollo y de esa
manera presenta una oportunidad para mejorar las
politicas publicas.

3. hitp://www.mideplan.cl/final/categoria.
php2secid=25&catid=124



2.- 3Es un sistema de proteccion Social una
oportunidad para la equidad de Género?

La instalacién de un Sistema de Proteccién Social es
un acuerdo politico al que concurre toda la sociedad
y que debe establecer cémo se garantizan y viabilizan
los derechos universales. También representa un gran
desafio para el Estado, pues implica ampliar las con-
cepciones acerca de las politicas sociales y econémi-
cas incorporando el “Enfoque de desarrollo basado
en los derechos”“.

En ese sentido, el Sistema de Proteccién Social es una
oportunidad para la equidad de género, pues este
tema no sélo responde a un problema social en que
el Estado tiene el deber de generar estrategias de
reduccién de inequidades vy, por cierto no reproducir
las existentes, sino que también implica una oportuni-
dad para el Estado chileno de mejorar la calidad de
sus politicas sociales y profundizar los debates sobre
equidad y desarrollo social.

No sélo es deseable que el enfoque de género sea
incluido en el disefio y ajustes del Sistema de Protec-
cién Social, sino que es condicién necesaria para que

4. Solimano, Andrés: “Hacia nuevas politicas sociales en Amé-
rica Latina: Crecimiento, Clases medias y derechos sociales”.
Revista de la Cepal , Diciembre 2005

este sistema aborde integralmente las dimensiones y
estrategias relacionadas con el despliegue de dere-
chos sociales y la reducciéon de todo tipo de inequi-
dades en la sociedad chilena.

Esta nueva perspectiva de un desarrollo basado en
derechos, “trata a las personas como ciudadanos/as
con derechos y obligaciones y no como consumido-
res que enfrentan decisiones puramente econémicas,
aunque ambos conceptos no sean necesariamen-
te antagdnicos” (Solimano, 2005). Asi entonces, se
entiende a la ciudadania como compuesta por per-
sonas con derechos y deberes que participan en los
proyectos de desarrollo y programas sociales que le
afectan.

Un enfoque de la politica publica basada en dere-
chos, exige superar los cumplimientos formales en
torno a indicadores sociales minimos, para ampliar
la perspectiva de desarrollo social con contenidos
que tengan un marco ético y una meta mds ambi-
ciosa de transformacién social y construccién de una
sociedad mds justa.

En términos de equidad de género esto es adn una
gran tarea, y es el desafio que el Estado chileno estd
asumiendo con responsabilidad. Las condiciones de
inequidad de género que aun persisten implican no
sélo superar necesidades bdsicas de las mujeres, sino
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que también considerar como meta la reduccién de
inequidades sociales de género que permitan avan-
zar en la igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres. Esto es un gran desafio del Sistema de
Proteccién Social.

El actual Sistema de Proteccién Social si genera esta
oportunidad y por lo tanto existe el deber de pro-
fundizarla. Las diversas estrategias hoy vigentes, junto
con todas las que confluyen y se construyen para la
equidad de género y el empoderamiento de las muje-
res, deben considerar por lo menos dos niveles: uno
que atienda las urgencias del desarrollo y resuelva las
necesidades prdcticas, pero también otro que atienda
necesidades e infereses estratégicos que apunten a
un nuevo trato en la posicién de los géneros.

Esto implica necesariamente hablar de la redistribu-
cién del poder y recursos en las esferas publicas y
privadas, asf como el cuestionamiento de los roles
tradicionales de género que, lejos de ser inocuos
para el desarrollo social y la profundizacién de la
democracia, han implicado retrocesos econémicos y
sociales, lo que ha derivado en que las mujeres ten-
gan hoy mayores posibilidades de transformarse en
sujetos de riesgo social.

Un Sistema de Proteccién Social enmarcado en un
enfoque de derechos, necesita politicas de integra-
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cién social que apunten a una mayor igualdad de
oportunidades entre los distintos ciudadanos y ciu-
dadanas del pais y que supere el mero logro de es-
tdndares minimos en relacién a indicadores sociales
bdsicos.

Como conclusién se puede plantear que el Sistema
de Proteccion Social no sélo es una oportunidad para
la temdtica de género, ya que para garantizar un Sis-
tema de Proteccién Social de calidad es fundamental
la mirada sobre equidad de género, enmarcada en
los enfoques de derechos vy equidad social, por lo
que de este modo pasa es una condicién necesaria.

3.-Desafios del Sistema en términos de
equidad de Género

Respecto a las ideas planteadas en torno al funda-
mento mismo de un Sistema de Proteccién Social y
entendiendo a las personas como ciudadanas y con
capacidad de poder, es necesario plantearse desafios
en relacién a la profundizacién del Sistema y en rela-
cién a los avances en equidad de género.

Son tres los desafios claves:
Ampliar el alcance de destinarios/as: ¢Cémo

incorporamos efectivamente a la clase media como
beneficiaria de una politica social mds amplia?



Es necesario pensar cémo se conciben politicas de
educacién, salud, vivienda, trabajo, seguridad social
etc. que consideren las demandas ya caracteristicas
de los sectores medios o destinatarios no necesaria-
mente pobres pero si sujetos legitimos de las politicas
sociales. En términos de género, es necesario repen-
sar en cada una de las politicas mencionadas, cudles
son aquellas brechas que generan mayor vulnerabi-
lidad por razones de género, y por lo tanto cémo a
través de dichas politicas se amplian las destinatarias
posibles. Un buen ejemplo de ello es el reconoci-
miento de las trayectorias laborales mds intermitentes
en las mujeres, lo que implicé que en la reforma al
sistema de previsién social se considerara esta bre-
cha entre hombres y mujeres.

Oftro ejemplo es la jefatura de hogar femenina. Los
hogares en situacién de indigencia segin la CASEN
2006 son en un 44,8% liderados por mujeres, au-
mentando 12 puntos desde el 2003. Y los hogares
en situacién de pobreza tienen en un 34,7 % una
mujer como jefa de hogar, aumentando 8 puntos
desde el 2003. Esto demuestra que es absolutamente
coherente que la tendencia al aumento de la jefatu-
ra de hogar femenina sea simultdnea con el empo-
brecimiento de estos mismos hogares, en la medida
en que no pueden entrar a competir en el mercado

del trabajo y en las responsabilidades familiares vy
domésticas en condiciones equitativas con sus pares
masculinos.

2No serfa éste un dato relevante en términos de plan-
tear que las Jefas de Hogar en Chile estdn en una
permanente situacién de riesgo de caer a un escena-
rio social peor? ¢No serfa necesario que el Sistema
de Proteccién Social abordara las distintas causales
que influyen en este problema social y que a todas
luces tiene que ver con inequidades de género? Si
hablamos de un sistema que realice acciones para
disminuir los riesgos sociales, es necesario incluir
a estos nuevos/as destinatarios/as antes de que ya
estén en una situacién objetivamente desmedrada vy
més dificil de revertir.

Abordar teméticas tradicionalmente invisibiliza-
das: Un sistema de proteccién social deberfa dar la
oportunidad de abordar otros temas tradicionalmen-
te invisibilizados, como por ejemplo el uso del tiempo
y el trabajo no remunerado. Hace bastante tiempo
que se trabaja a nivel mundial en la valorizacién eco-
némica del trabajo doméstico de las mujeres. Inclu-
so ya en el afio 1995 el Informe Mundial del PNUD
concluye que: “si se reconocieran las aportaciones
no remuneradas de hombres y mujeres, se suscitarian
vastas repercusiones en lo relativo a las politicas so-
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ciales y econémicas y a las normas de las institucio-

H | II5
nes sociales -.

Chile no es la excepcién a la subestimacion de la
contribucién de la mujer al trabajo y la economia, y
por lo tanto no se recompensa y no se reconoce la
carga de trabajo que absorben las mujeres. La pre-
ocupacién a nivel de Estado y las politicas publicas
es bastante reciente y presenta un gran desafio. El
afio 2007 se realizaron los dos primeros estudios
oficiales relacionados con la valorizacién del trabajo
doméstico no remunerado, realizados por el Instituto
Nacional de Estadisticas (nivel nacional) y el Servicio
Nacional de la Mujer (a nivel del Gran Santiago).

Ahora bien, seria necesario que los resultados entre-
gados repercutieran en modificaciones y ajustes en la
politica publica, y sobre todo en el marco de una po-
litica pUblica como el Sistema de Proteccién Social,
que se instala dentro de un enfoque de derechos.

Si hablamos de derechos y ciudadania, estamos ha-
blando de calidad de vida y cuando se visualiza esta
situacién desigual en la sociedad, también estamos
frente a un problema que debe considerar la politica
pUblica. No es casual que la Encuesta Nacional de

5. Informe PNUD 2005: “La revolucién hacia la igualdad en la
condicién de los sexos”. Pag. 109.
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Calidad de Vida (2006) del Ministerio de Salud plan-
teé que existen diferencias de género que derivan en
que: “la mayor sobrecarga de tareas en las mujeres,
provoca aumento de niveles de estrés y menor sa-
tisfaccién con distintos aspectos de la vida, que los
hombres. Esto es asi en los siguientes aspectos: can-
tidad de dinero, condicién fisica, bienestar mental o
emocional, cantidad de diversién, vida sexual y salud
en general”.

La consideracién del uso del tiempo en el trabajo re-
munerado y no remunerado, es entonces un desafio
urgente de abordar en la medida que también res-
ponde a un cambio social que por un lado visibiliza
una situacién existente desde siempre, pero también
es la respuesta al aumento de mujeres que ingresan
al mercado laboral y que, por lo tanto han visto dis-
minuida la libre disposiciéon del tiempo no laboral
que les permitia atender el conjunto de tareas repro-
ductivas y de cuidado.

Esta alteracién significativa de la vida cotidiana gene-
ra un desequilibrio en la forma de articulacién entre
el trabajo remunerado y la vida personal y familiar®.
La respuesta a esto es que se debe superar la visién
que ubica a las mujeres como las responsables de

6. Apuntes para Seminario de Protecciéon Social y Genero: “Un
nuevo Contrato Social”



compatibilizar la relacién produccién-reproduccién.
Nuevamente, esto implica avanzar un paso mds en
la Politica Publica y abarcar los distintos niveles de
la incorporacién del enfoque de género: no sélo so-
lucionar necesidades prdcticas atendiendo minimos
sociales, sino que también contribuir al despliegue
de derechos y la reduccién de inequidades sociales,
sello distintivo de las politicas de proteccién social.

e Adecuar la Institucionalidad del Conjunto del
Estado: El ejercicio de los derechos presume la pre-
sencia de recursos e instituciones que brinden las res-
puestas vinculadas a dichos derechos, pues éstos no
solo tienen una dimensién de recursos econémicos

sino que también politica e institucional (Solimano,
2005).

Asumiendo que es prioritario ampliar y profundizar
el Sistema de Proteccién Social, se plantea la necesi-
dad de renovar nuestra institucionalidad, la que bajo
las premisas de la proteccién social y los derechos,
necesariamente implica que la incorporacién del en-
foque de género sea transversal a las instituciones y
programas estatales. Algo hemos avanzado en Chile
en esta materia, contribuyendo a renovar la l6gica
burocrdtica para retomar la idea de una politica so-
cial que se instala bajo un marco ético basado en
metas de mayor equidad social y profundizacién de
la democracia. Esto ha implicado descentralizar la

meta de equidad de género de instituciones ligadas
directamente al tema de la mujer, para involucrar al
conjunto del aparato piblico en esta tarea.

En ese sentido, la incorporacién de la equidad de
género en el Estado se insertaria dentro de la légica
de un Estado democrético que debe contrarrestar los
mecanismos generadores de desigualdad de géne-
ro presentes en la sociedad. Esto es absolutamente
complementario a la instalacién de un amplio y com-

partido Sistema de Proteccién Social.
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La proteccién social al trabajo y la reforma
previsional: un andlisis desde la igualdad
de oportunidades.
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Resumen

Cuando se analicen, en perspectiva histérica, los
esfuerzos desde la politica pUblica para avanzar ha-
cia la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres en materia de proteccién social, sin duda
que la Reforma Previsional constituird un avance
fundamental.

Desde la mirada institucional del Ministerio del Tra-
bajo y Prevision Social, el foco se concentra en dos
aspectos especialmente relevantes: en primer lugar,
el modo como la Reforma se hace cargo del mer-
cado laboral en Chile, con sus efectos no deseados
sobre la situacion de la mujer. En segundo lugar, el
cardcter sistémico de la Reforma actia sobre distin-
tos planos que apuntan a una efectiva igualdad de
oportunidades desde el punto de vista de género,
haciéndose cargo, de paso, de algunos aspectos
demogréficos que, al no ser tratados adecuada-
mente tendian a profundizar las inequidades.

El andlisis de la Reforma Previsional resulta muy per-
tinente en cuanto grafica nitidamente que la igual-
dad de oportunidades requiere, inevitablemente, la
intervencién inteligente e intencionada del Estado,
mediante instituciones y politicas piblicas que alte-
ren la distribucién primaria de las oportunidades,
especialmente en aquellos casos en que éstas se
ven perjudicadas por condiciones estructurales a
los que el individuo no puede sobreponerse con el
simple despliegue de sus talentos.

La desigualdad de género desde la pers-
pectiva del mercado laboral y el sistema
previsional antiguo

Los datos histéricos disponibles indican que las mu-
jeres que trabajan remuneradamente, casi siempre
acceden a una pensién que, en promedio, es 30%
inferior a la de los hombres.

Ello tiene su raiz en dos grandes causas. Por un lado,
los caracteristicas de nuestro mercado del trabajo.
Por otro lado, la estructura del sistema de pensiones y
su relacién con ciertas variables demogréficas.

Con respecto a las caracteristicas del mer-
cado del trabajo.

En Chile, no obstante los avances que se han alcan-
zado en poco més de una década, tenemos adn una
muy baja tasa de participacién laboral de la mujer,
que se mueve en los Ultimos tfrimestres en torno al
41%.

A este respecto, segin el Informe de Competitividad
Global, que clasifica a 134 paises sobre una serie de
variables para determinar su competitividad de con-
junto, Chile se encuentra en la posicién 17 en cuan-
to a eficiencia del mercado laboral. Con respecto al
indice especifico de flexibilidad, construido sobre la
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base de seis variables, Chile se encuentra en el lu-
gar N° 20. Ahora bien, el mismo Informe pone al
descubierto una de nuestras principales falencias: la
participacién de la mujer en el mercado del trabajo,
donde el mercado chileno se encuentra en la posi-
cién 111. Este es uno de los nudos criticos sobre los
cuales se debe actuar con prioridad en la politica de
empleo.

Andlisis internos del Ministerio del Trabajo revelan
también que, junto con dicha baja tasa de participa-
cién en relaciéon a los hombres, aquellas mujeres que
participan del mercado del trabajo registran mayores
tasas de desocupacién. Asimismo, si se analiza la si-
tuacién promedio de las ocupadas, ellas obtienen,
agregadamente, remuneraciones un 33% mds bajas
que los hombres por un trabajo similar o mayor.

Junto a todo lo anterior debe considerarse un aspec-
to cultural que, si bien se ha ido modificando progre-
sivamente, sigue teniendo efectos de inequidad sobre
la realidad previsional de las mujeres. Esta situacion
se refiere a la generalizada divisién del trabajo que
asigna a los hombres el grueso del trabajo productivo
y a las mujeres el grueso del trabajo doméstico. En
términos de historial de cotizaciones, ello redunda en
que las lagunas previsionales de las mujeres suelen
ser mayores, situaciéon que afecta negativamente sus
pensiones futuras.
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Segun un estudio de la Subsecretaria de Previsién So-
cial que analizé el conjunto del historial previsional
de los chilenos que cotizaron en el sistema privado en
el periodo 1980-2004, los patrones de cotizacién de
hombres y mujeres tienen diferencias significativas.
Los hombres, sistemdticamente, registran un mayor
ndmero de dfiliados, con densidades de cotizacién
que flucttan entre 0.5 y 0.8, es decir: han cotizado
entre el 50 y el 80% de su historia laboral. Las muje-
res, por su parte, registran, en promedio, un porcen-
taje de afiliaciéon mucho més bajo que los hombres y
sus densidades de cotizacién son de apenas un 30%
sobre el conjunto de su historia laboral.

Lo anterior era potenciado por las reglas vigentes
hasta la Reforma Previsional, que determinaban la no
obligatoriedad de cotizacién para los independien-
tes, lo que se complementaba con la modalidad de
contratacién a horarios que se ha ido expandiendo a
lo largo de los afios, y son muchas las mujeres que se
emplean bajo esta figura, de modo que esta carac-
teristica del mercado del trabajo ha venido a agravar
el problema.

Con respecto a la estructura del sistema de pensio-
nes y su relacién con variables demogrdficas, cabe
destacar en primer lugar una situacién paradojal: la
expectativa de vida de las mujeres es mayor que la
de los hombres en aproximadamente seis afios. No



obstante, existe una edad de jubilacién diferenciada
que, si bien ofrece a las mujeres la posibilidad de
pensionarse a los 60 afos (en contraste con los 65
afios que se exige a los hombres), se traduce en que
aquellas deben financiarse con sus fondos un perio-
do mayor de sobrevida sin ingresos del trabajo, lo
que tiene por resultado que el monto de su pensién
tenderd a ser mds bajo.

Por otro lado, bajo las reglas que imperaban antes
de la Reforma Previsional, se cobraba a la mujer una
prima del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia igual a
la del hombre, pese al hecho que la siniestralidad de
estas Gltimas es menor. Asi también, existia el requisi-
to que, para acceder a la Pensién Minima garantiza-
da por el Estado, debia cumplirse con veinte afios de
cotizaciones previsionales, lo que para una enorme
proporcién de mujeres con historias laborales remu-
neradas, pero intermitentes, era précticamente impo-
sible de cumplir.

Los cambios de la Reforma Previsional des-
de la perspectiva de género

La Reforma Previsional establecié una serie de medi-
das orientadas a asegurar la igualdad de oportunida-
des para hombres y mujeres en materia previsional.
La primera que cabe destacar es la creacién de con-
diciones para el acceso de las mujeres al Sistema de
Pensiones Solidarias, para lo cual fue clave eliminar el

requisito de 240 meses de cotizaciones para acceder
a los beneficios estatales. Esta medida se hace cargo
de la alternancia entre insercién y salida del mercado
del trabajo que es caracteristica de muchas mujeres,
de sus frecuentes lagunas en materia de cotizaciones
y, también, de aquellas mujeres que, en razén de ha-
berse dedicado al cuidado del hogar o a la atencién
de enfermos o ancianos, no cuentan con una historia

de aportes al sistema privado de pensiones.

En el mes de septiembre del afo 2007, alrededor
de 39.000 nuevos pensionados recibieron retroacti-
vamente la pensién bdésica solidaria de vejez, por los
meses de julio, agosto y septiembre. Cabe destacar
que el 89% de quienes solicitaron la PBS de Vejez
se hicieron acreedores al beneficio, sobre la base de
datos absolutamente objetivos para evaluar su ele-
gibilidad. Y ademds, de las nuevas pensiones otor-
gadas, las mujeres beneficiarias representaron cerca

del 80%.

La proyeccién es que en régimen el 60% de los bene-
ficiarios de PBS serdn mujeres. A ello debe agregarse
que entre las personas que, habiendo tenido la capa-
cidad de generar una pensién con recursos propios,
pero de montos muy reducidos, una importante pro-
porcién corresponderd a mujeres, por lo que se es-
pera también que se beneficien del Aporte Previsional
Solidario de Vejez.
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Por otro lado, y siempre en la linea de medidas que
mejoren la igualdad de oportunidades, la Reforma
entrega a las mujeres un Bono por hijo nacido vivo
y/o adoptado. Se trata de una bonificacién moneta-
ria, de cargo fiscal, que se entregard a toda mujer
de 65 afios de edad que no se encuentre jubilada, a
partir de julio de 2009, con el fin de incrementar sus
pensiones. Corresponde a un monto por cada hijo,
equivalente a 18 cotizaciones previsionales de un sa-
lario minimo vigente en el mes de nacimiento, el cual
obtendrd un interés igual a la rentabilidad del fondo
C del sistema de AFP hasta que la mujer cumpla los
65 afos.

Es un bono universal del cual se beneficiardn todas
las mujeres, sin distincién en términos socioeconé-
micos, y serd ejecutable tanto para los hijos nacidos
vivos y adoptados, antes y después del 1 de julio de
2009.

Si se consideran los dos beneficios resefiados, esto
es, el acceso al Pilar Solidario y el Bono por hijo na-
cido vivo o adoptado, puede verse que se trata de
dos manifestaciones institucionalizadas que represen-
tan el reconocimiento social a la importancia de la
maternidad y, también, un esfuerzo de compensacién
de los efectos de la divisién histérica entre trabajo
remunerado y trabajo doméstico.

La Reforma Previsional contempla también algunas
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modificaciones importantes en relacién al Seguro de
Invalidez y Sobrevivencia. El primer elemento a des-
tacar es la licitacién de este seguro para hombres y
mujeres por separado. Dado que los riesgos asocia-
dos a la mujer son menores, ellas pagaban mas de
lo debido por su Seguro de Invalidez y Sobrevivencia.
Al licitarse por separado, ahora el diferencial se les
devolverd, depositéndolo en sus cuentas individuales
en forma de cotizacién para incrementar el monto de
sus pensiones futuras.

Asi también, otra medida pro equidad de género es
que se iguala en 65 afios, para hombres y mujeres,
lo cobertura del Seguro de Invalidez y Sobrevivien-
cia. Se incluyen nuevos beneficiarios de pensién de
sobrevivencia de la mujer: el cényuge no invdlido y
el padre de los hijos de filiacién no matrimonial que
viva a expensas de la mujer. Con esto se revierte una
asimetria que operaba en contra de los hombres, por
razones que sélo pueden atribuirse a criterios tradi-
cionalistas.

Por ¢ltimo, la Reforma establece una Compensacién
Econémica en caso de nulidad o divorcio, para cau-
sas que se hayan iniciado a partir del 1° de octubre
de 2008. A este respecto, cabe sefialar que la ley de
divorcio, atendiendo a la experiencia, estipula que
el juez puede determinar que hubo menoscabo si,
como consecuencia de haberse dedicado al cuidado



de los hijos o a las labores propias del hogar comin,
uno de los cényuges no pudo desarrollar una activi-
dad remunerada o lucrativa durante el matrimonio, o
lo hizo en menor medida de lo que podia y queria.
Ello le da derecho a compensaciones, lo que ahora
incluye parte de los fondos previsionales del cényu-
ge. La compensacién puede involucrar hasta el 50%
de los fondos acumulados durante el matrimonio.
Evidentemente, esta medida podria favorecer tanto
a un hombre como a una mujer, pero en general se
entiende que serd un beneficio que se hard extensivo
fundamentalmente a las mujeres.

Un complemento a todos los beneficios directos es
el cambio de la situacién de los independientes, que
serdn obligados a cotizar a través de un proceso
gradual de diez afos. Estd previsto que los trabaja-
dores independientes accedan a los beneficios del
sistema previsional en igualdad de condiciones que
los trabajadores dependientes. Ello supone equilibrar
derechos con responsabilidades y podrén acceder
a aquellos que otorga el Sistema de Pensiones So-
lidarias. También les serd extensivo el derecho a la
asignacién familiar y a afiliarse a las Cajas de Com-
pensacién, siempre que se encuentren al dia en el
pago de sus cotizaciones previsionales.

Ahora bien, para que la obligacién de cotizar no sea
un proceso traumdtico, se contempla una graduali-
dad. Entre el 1°y el 3° afio se desarrollard un activo

proceso de educacién previsional. Entre el 4° y el 6°
afio se impondré la obligacién de cotizar sobre el
40%, 70% y 100% de la renta imponible, respectiva-
mente. Entre el 7°y el 9° afio se cotizard sobre el total
de la renta imponible. Y el 10° afio se incorpora la
cotizacién obligatoria del 7% para salud.

Como ya se explicd, dado que la forma de insercién
de las mujeres en el empleo pasa muchas veces por
contratos a honorarios, el nuevo estatuto para los in-
dependientes les asegurard mejores trayectorias de
cotizaciones y fortalecerd su proteccién social.

La Reforma Previsional y la igualdad de
oportunidades

El conjunto del andlisis realizado hasta ahora nos
permite ver con claridad que la Reforma Previsional
se hace cargo del mercado laboral que tenemos en
Chile, procurando revertir, a partir de un conjunto de
acciones sistémicas, las inequidades de género en
materia de previsién social, constituyéndose asi en
una herramienta central para asegurar la igualdad
de oportunidades en ese dmbito.

No obstante, cabe también desarrollar algunos as-
pectos complementarios sobre la proteccién social al
trabajo desde la perspectiva de la igualdad de opor-
tunidades.
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En Chile no sélo existe insuficiente incorporacién de
las mujeres a empleos remunerados, sino que, tam-
bién, aquellas que logran insertarse, lo hacen en
condiciones mds precarias que los hombres. En efec-
to, las mujeres se concentran en unas pocas ramas
de actividad econdmica, obtienen bajos ingresos,
soportan una significativa brecha salarial por traba-
jos de igual valor en relacién a los hombres, tienen
menores tasas de sindicalizacién, participan menos
de los procesos de negociacién colectiva y enfrentan
mayores niveles de subempleo.

Con tal de revertir dicha situacién, se ha desarrolla-
do un conjunto de programas de fomento al empleo,
programas de capacitacién y cerificaciéon de com-
petencias laborales e instancias de intermediacion

laboral con un acento especifico en mujeres. Asimis-

mo, disponemos de politicas activas de mercado de
trabajo, junto con politicas pasivas como el seguro
de cesantia, politicas de fomento al emprendimiento
y también programas especificos para la empleabi-
lidad de las mujeres, impulsados por el SENCE, el

SERNAM y PRODEMU.
Los desafios pendientes
En estricto rigor, para contar con una politica integral,

cuyo objetivo final sea la incorporacién de las muje-
res a empleos decentes, en condiciones que garanti-
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cen una trayectoria continua, que no reproduzcan la
segregacion ocupacional y con estdndares de cali-
dad, se requiere de una institucionalidad mds potente
que tenga por finalidad disefiar y conducir respuestas
coordinadas de politica publica para aquellas muje-
res que quieran ingresar al mundo laboral en cual-
quier etapa de su vida, de modo que encuentren las
prestaciones, el acompafiamiento y la entrega de he-
rramientas para conseguirlo. Se requiere incrementar
la escala de las intervenciones, porque se ha demos-
trado que existen programas exitosos cuyo impacto
podria ser mucho mayor si se contara con mayores
recursos para incorporar a més beneficiarias.

Asi por ejemplo, debemos avanzar hacia una uni-
versalizacién de los servicios de cuidado infantil,
asegurando su calidad y distribucién equitativa a lo
largo de todo el territorio, tanto via provisién piblica
como a nivel de empresa. También se debe avanzar
significativamente en lo que los especialistas llaman
Economia del Cuidado, lo que implica el fortaleci-
miento de los servicios de cuidado y rehabilitacién a
personas con discapacidad, el fortalecimiento de los
servicios de cuidado a ancianos y los programas de
salud para el adulto mayor.

Por otro lado, se debe seguir desarrollando la legis-
lacién que permita conciliar cuidado infantil y vida
laboral, aspecto en los que se ha avanzado durante



el gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet, asf
como legislar y hacer conciencia en la sociedad so-
bre la necesidad de suprimir la brecha de género en
materia salarial.

En otro dmbito, junto con el conjunto de acciones re-
queridas en los planos educativo y cultural para evi-
tar la segregacién ocupacional, se debe avanzar en
materias de certificacién laboral, poniendo especial
énfasis en procesos que mejoren las condiciones de
empleabilidad de mujeres ocupadas que se encuen-
tren insertas en empleos precarios debido a su baja
calificacién.

Por ¢ltimo, y dado el complejo contexto econdémico
actual, el Subsidio Integral al Trabajo y las Transferen-
cias por Hijo para mujeres trabajodoras propuestas
por el Consejo de Trabajo y Equidad, los cuales van
dirigidos principalmente a j6venes y madres pertene-
cientes a los hogares del primer quintil de ingresos.
Se espera que estimulen el empleo formal y la partici-
pacién laboral y que beneficien aproximadamente a
500 mil personas en fotal.

Conclusién

Nunca se debe perder de vista la leccién histérica
del desarrollo de los derechos, y esta es que ellos
no fienen vigencia efectiva mientras no se traduzcan
en instituciones que efectivamente los aseguren y
garanticen. Sélo profundizando esta linea de ac-
cién, hombres y mujeres podremos reconocernos
como iguales en materia laboral y previsional como
resultado de competir en una cancha pareja.

Ningin gobierno habia puesto hasta ahora estos
desafios en el corazén de su programa de gobier-
no. Tenemos la conviccién que el balance hasta
ahora es positivo, pero la magnitud de lo que que-
da por avanzar requerird redoblar los esfuerzos, en
una linea de continuidad con lo que los gobiernos
de la Concertaciéon hemos realizado hasta ahora.

A ese respecto, me parece pertinente llamar tam-
bién a la sociedad civil a redoblar su lucha por la
defensa y profundizacién de estos derechos que son
parte consustancial de una agenda progresista.
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La Politica Gubernamental de Proteccién
Social y sus Aportes para la Igualdad de
Oportunidades entre Hombres y Mujeres



Cohesion Social y género

La cohesién social es un atributo de las sociedades
y, para construirla, es necesaria la existencia de la
igualdad de oportunidades para toda la poblacién,
para que en las diferentes etapas de su ciclo vital,
mujeres y hombres puedan ejercer sus derechos fun-
damentales y asegurar su bienestar, sin discrimina-

cién de ningun tipo y atendiendo a la diversidad.

No obstante, histéricamente la construccién social
de los géneros ha derivado en desigualdades entre
mujeres y hombres para acceder a las oportunidades
y para ejercer los derechos fundamentales, asi como
en el acceso y el control de los recursos necesarios
para asegurar su bienestar. En todas las sociedades
coexisten las desigualdades entre hombres y mujeres,
principalmente por el hecho de desatender los dis-
tintos puntos de vista y experiencias que pertenecen
al universo de las mujeres, que no son considerados
diferentes sino asimilables a la pauta masculina pre-
dominante.

A su vez, la cohesién social implica aumentar y redis-
tribuir el gasto publico. Sin embargo, a la hora ana-
lizar dicho gasto, existe un elemento clave que no es
valorizado. Este punto se refiere a que el cuidado de
las personas, asumido generalmente por las mujeres
desde el trabajo reproductivo, es una necesidad y un



derecho, base del bienestar y del desarrollo personal.
Dicha labor no se considera en términos de aporte
de las mujeres a las politicas de cohesién social, en
circunstancias que este importante trabajo ocupa el
tiempo de las mujeres y no recibe valoracién econé-

mica.

En este contexto, se puede afirmar que se produce
“la paradoja entre género y cohesién social”, don-
de siendo las mujeres las principales proveedoras de
cohesién social en términos de cuidados de las per-
sonas para su bienestar y formas de relacién familiar,
comunitaria y social, son a su vez las principales ex-
cluidas de la cohesién social en términos de igualdad
de oportunidades, ciudadania y participacién.

La cldsica division entre “lo pUblico” y “lo privado”
sitba a las mujeres, de acuerdo a sus roles de géne-
ro, en una posicién de conflicto para el pleno ejer-
cicio de la ciudadania y la participaciéon politica y
social. Las necesidades de conciliacién del trabajo
productivo y reproductivo, también tienen importan-
tes repercusiones en las oportunidades para acceder
a los derechos y el bienestar, asi como para salir de
la pobreza y la exclusién. Esto significa que el aporte
de las mujeres a la cohesién social se fundamenta en
su propia exclusién, dando como resultado un des-
equilibrio entre el aporte de las mujeres a la cohesién
social y las oportunidades para hacer valer sus dere-
chos ciudadanos.

Dificilmente podrd la accién estatal cumplir con su
objetivo de cohesién social, garantizando que la ciu-
dadania pueda ejercer sus derechos fundamentales,
si no se abordan las cuestiones de desigualdad de
género que se manifiestan en la feminizacién de la
pobreza, la violencia de género, la menor participa-
cién politica de las mujeres, la desigualdad laboral y
salarial, entre otros problemas que claramente afec-
tan a las mujeres de nuestro pafs.

En estas circunstancias, la promocién de la igualdad
entre mujeres y hombres constituye un desafio de pri-
mer orden para superar la “paradoja de género de la
cohesién social” y alcanzar mayores niveles de cohe-
sién social en la sociedad.

Garantizar que el conjunto de la ciudadania pueda
ejercer sus derechos es una de las obligaciones de un
Estado democriético. Ello implica la necesidad de que
se promuevan politicas orientadas a garantizar dere-
chos, e impulsar la ciudadania activa de las mujeres.

El Sistema de Proteccién Social como res-
puesta

El gobierno de la Presidenta Bachelet ha asumido

como politica la Proteccién Social, identificando si-
tuaciones de vulnerabilidad de las personas, las fami-
lias y los territorios, que requieran apoyos especificos

para favorecer la integracién social, a partir de la



restitucién de capacidades, favorecer el desenvolvi-
miento auténomo vy, en definitiva, el asegurar con-
diciones minimas de bienestar, a lo largo de todo el
ciclo de vida de las personas. Ello se expresa en la
construccién progresiva de un Sistema de Proteccién
Social que coordina el Ministerio de Planificacién.

La tarea de un Sistema de Proteccién Social es otorgar
respuestas efectivas a la poblacién, ya sea porque no
cuenta con las condiciones necesarias para cumplir
con las tareas propias del ciclo de desarrollo en que
se encuentra, o porque enfrenta contingencias que
impactan negativamente su bienestar. En ese sentido,
el Sistema de Proteccién Social es el mecanismo que
permite generar condiciones que brinden seguridad
a las personas durante toda su vida, garantizdndoles
derechos, y generando condiciones de mayor igual-
dad y oportunidades de progreso.

MIDEPLAN debe articular un sistema integrado de
prestaciones sociales, construido sobre la base de
derechos sociales capaces de garantizar igualdad de
oportunidades y con cobertura a las familias vulne-
rables a lo largo de todo su ciclo vital, atendiendo o
controlando las vulnerabilidades que pueden afectar
su bienestar presente y futuro.

Este es un paso muy importante en la forma en que
los instrumentos de la gerencia pUblica para la pro-
teccién social se plantean a si mismos como instru-

mentos al servicio del mejoramiento de las condicio-
nes de vida de las personas y, por lo tanto, deben
considerar las caracteristicas especificas, especial-
mente sexo, edad y territorio en que habitan.

Muijeres y hombres enfrentan distintos obstéculos
para participar de la vida en sociedad y, para lograr
una justa y equitativa retribucién entre el trabajo re-
productivo y productivo. Por esto, efectuar Andlisis
de Género se convierte en una herramienta cada vez
mds utilizada por las Politicas y Sistemas de Protec-
cién Social, de la misma forma en que la proteccién
social es una perspectiva cada vez més asumida por
el enfoque de género.

Conocer los sistemas relacionales que se construyen
en las sociedades, las posibilidades de inclusion que
se ofrecen para ellos y ellas y, cémo las reglas de par-
ticipacién econdémicas, sociales y culturales afectan
diferenciadamente sus oportunidades de integracién
social, es un andlisis obligado de cualquier herra-
mienta de politica publica, nacional o territorial, que
se proponga como objetivo aportar a la reduccién de
brechas de oportunidades.

Las iniciativas que el Sistema de Proteccién Social
estd impulsando a través de sus programas de apoyo
psicosocial, buscan acercar a las personas las opor-
tunidades disponibles, y trabajar directamente sobre
el control de factores como situacién de salud, de-



pendencia, discapacidad y precariedad laboral, entre
ofras, que requieren de asistencia especial.

La proteccién social se orienta a apoyar a las perso-
nas para que puedan enfrentar deterioro o pérdida
de bienestar. En particular, asistiendo a las personas
que cuentan con menos posibilidades de enfrentar
con autonomia la situacién desventaja que las afecta,
el objetivo de las iniciativas de proteccién social es
mejorar las condiciones que afectan negativamente
el bienestar presente y futuro de las personas.

La condicién de las mujeres tiene que ver con el con-
texto material y sociocultural que define su situacién,
como divisién del trabajo, acceso y control a recursos
y beneficios y, capacidad para tomar decisiones. En
general, programas e iniciativas que incorporan pers-
pectiva de género, intervienen para mejorar la con-
dicién de las mujeres, como lo hace gran parte de
las iniciativas relacionadas con Chile Solidario, Chile
Crece Contigo, la Reforma al Sistema Previsional y la
reforma a la salud.

Por lo tanto, en virtud de la estrecha relacién que
existe entre ambas perspectivas género y proteccién
social, se han hecho ajustes institucionales e imple-
mentado diversas estrategias de fortalecimiento y
formacién de capacidad institucional, que han ido
incorporado progresivamente la perspectiva de gé-

nero. Sin embargo, esto no se reduce solomente a
generar accesos preferentes exclusivos de las mujeres
a programas y prestaciones sociales, sino intentan
analizar y desarrollar mecanismos que permitan real-
mente aportar a la igualdad de oportunidades.

La cohesién social también implica el desarrollo de
politicas publicas y mecanismos de solidaridad entre
individuos, colectivos y generaciones. Tal solidaridad
supone un reparto de roles, tareas, espacios y valora-
ciones, mds equitativo para mujeres y para hombres.

La igualdad entre mujeres y hombres significa la mis-
ma valoracién de su experiencia, conocimientos y va-
lores, asi como iguales oportunidades para participar
en el desarrollo politico, econémico, social y cultural
y beneficiarse de sus resultados, en igualdad de con-
diciones. Promover la igualdad entre mujeres y hom-
bres no significa hacer de ellos algo idéntico, sino
mds bien, equivalente, es decir, significa otorgarles
igual valoracién. En definitiva, la igualdad de género
implica, por tanto, acabar con las discriminaciones
basadas en el sexo, otorgando el mismo valor, los
mismos derechos y las mismas oportunidades a mu-
jeres y hombres en una sociedad determinada.

Sin embargo, no hay plena ciudadania, ni por ende
cohesiéon social, sobre la base de la exclusién. No
hay plena ciudadania si no hay plena ciudadania de



las mujeres y ello implica necesariamente una partici-
pacién cualificada desde sus intereses y necesidades
de género y una transformacién de las politicas pu-
blicas para orientarlas hacia la igualdad de género.

Pero el proceso ha de ser también inverso: el concep-
to de ciudadania debe incluir también una redistribu-
cién de la responsabilidad de los cuidados a la infan-
cia, las personas mayores y las dependientes, tanto
por parte de las mujeres como de los hombres, fa-
voreciendo y fomentando la relacién de los hombres
con el espacio privado/familiar y su corresponsabili-
dad en los roles y funciones dentro de este espacio.

Una de las obligaciones éticas de las politicas de
proteccién social, es aportar sustantivamente a la
generacién de marcos igualitarios de oportunidades
y reducir brechas de equidad, por esto MIDEPLAN
busca abordar temas como el valor del trabajo no
remunerado, la reforma previsional y la situacién de
las mujeres, la conciliacién de trabajo doméstico y
la vida laboral y, los desafios para el desarrollo de
politicas inclusivas para las mujeres en situacién de
vulnerabilidad vy, la importancia de avanzar en la ge-
neracién de un marco de responsabilidad social en
torno al cuidado integral de nifios y nifas desde la
primera infancia.

Todo esto, teniendo claro que la equidad de género
no es sélo con relacién a la participacién de las mu-
jeres en condiciones de mayor igualdad en el dmbito
de lo publico o lo productivo, sino también con rela-
cién a las tareas reproductivas y de cuidado que se
llevan a cabo en el dmbito privado, como parte de un
nuevo contrato social de igualdad de género.
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Género y Vulnerabilidad en el Ingreso:
Desafios para la Formulacién de Politicas
de Proteccién Social



Resumen

El presente trabajo analiza los desafios para formu-
lacién de politicas pUblicas de Proteccién Social en
el marco del andlisis de género, especificamente
con respecto a la vulnerabilidad en el ingreso.

Chile ha realizado importantes avances en los de-
safios de primera generacién, como los denomina
el Banco Mundial, que se refieren a la igualdad en
los derechos, la igualdad en acceso a la educacién,
y de manera creciente, a la igualdad de oportuni-
dades en el mercado laboral. La tarea pendiente
se concentra en los llamados desafios de segunda
generacién, los cuales se acercan a los que hoy en-
frentan los paises desarrollados, y se refieren a la
vulnerabilidad de los ingresos.

El andlisis se concentra en los temas que son rele-
vantes para los hogares pobres, ya que pese a que
la politica publica de Protecciéon Social no se res-
tringe sélo a las personas en situacién de pobreza,
evidentemente a la hora de focalizar recursos estos
hogares son los que requieren mayor prioridad.

Ingresos y bienestar en los hogares pobres

Los hogares en situacién de pobreza perciben ingre-
sos de multiples fuentes. Primero, en una menor pro-
porcién, desde el mercado de los activos y productos.
En segundo lugar, del mercado laboral, donde radica
la principal fuente de ingreso. Luego, los hogares
perciben ingresos provenientes de las transferencias
del gobierno y de organizaciones no gubernamen-
tales. Finalmente, en cuarto lugar, también existen
transferencias de otros hogares y remesas desde el

exterior.

Una vez que el hogar cuenta con dichos ingresos
existe un proceso de asignacién de recursos que de-
termina el bienestar. Esta esfera privada de asigna-
cién de recursos hacia dentro del hogar afecta los re-
sultados y el bienestar de cada uno de los individuos,
y en buena medida determina los desafios en cuanto
a la temética de género. De este modo el bienestar
no queda sélo circunscrito a los ingresos percibidos,
la accién del Estado o los mecanismos de Proteccién
Social disponibles, sino que se explica por los roles al
interior del hogar y las dindmicas que estos poseen.
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Participacion laboral femenina en América Latina,

circa 2005, éreas urbanas

CUADRO 1

1. Participacién laboral

El tema fundamental en Chile en cuanto a la vulnera-
bilidad de ingresos y género es la baja participacion
laboral femenina, la que si bien ha creciendo répida-
mente, aln es menor en comparacién a otros paises
de América Latina.

La participacién laboral en sectores urbanos es leve-
mente mds alta que las cifras de participacién laboral
promedio; sin embargo, estadisticamente permite ha-
cer una comparacién mds adecuada.

El promedio de América Latina de participacién fe-
menina en dreas urbanas (Cuadro 1) es 65.5%, mien-
tras que Chile es alrededor del 52.2%, por lo que
se encuentra en los niveles més bajos de la regién,
cercano a México y Costa Rica. Esta situacién es una
gran paradoja que se explica no sélo por factores
negativos, como la falta de oportunidades laborales,
ya que una de sus principales causas es que Chile
cuenta con los mayores ingresos de la regién, lo que
influencia la toma de decisiones laborales al interior
del hogar, y se puede trasformar en un desincentivo al
ingreso de las mujeres al mercado laboral.
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Con respecto al cambio en la participacién femenina
en la regién (Cuadro 2), ésta ha avanzado répida-
mente y Chile se encuentra entre los paises que ha
cambiando su patrén de participacién laboral feme-
nina con mayor velocidad, lo que se explica gracias
a una tendencia demogrdfica y a los cambios en el

mercado laboral y las politicas pUblicas en este dm-

bito.

En Chile lo preocupante, en cuanto a los patrones del
mercado laboral, es que la inactividad econémica de
las mujeres y la desocupacién son mds elevadas en
los hogares pobres (Cuadro 3).

En el primer quintil, observamos que la tasa de inac-
tividad y la tasa de desocupacién entre las mujeres
son extremadamente altas, lo que no se explica ne-
cesariamente por un proceso de toma de decisiones
laborales al interior del hogar, como en el caso de
los quintiles mds altos, sino que responde a otros fac-
tores, ya que los hogares mds pobres tienen posibili-
dades de aumentar su bienestar gracias a una mayor
participacién laboral femenina.

Un segundo tema relevante, con respecto al género
y la vulnerabilidad de los ingresos provenientes de la
participaciéon en el mercado laboral, es el desempleo
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juvenil, el cual afecta en mayor medida a las mujeres.
Actualmente, el programa Chile Joven estd afinan-
do los mecanismos para que su intervencién tenga
un mayor impacto en las mujeres, y las evaluaciones
disponibles muestran que una vez que las mujeres j6-
venes ingresan al programa tienden a tener una alta
empleabilidad.

2. Segmentacion ocupacional por género

La segmentacién ocupacional por género es un tema
complejo de abordar, ya que los roles estan profun-
damente enraizados en la sociedad y tienen un im-

portante impacto en el tipo de trabajo y ocupaciones
que se consideran éptimas o buenas para hombres y
para mujeres.

Al existir esta segmentacién, se observan ocupacio-
nes dominadas por mujeres o por hombres, lo que
retroalimenta los roles de género en la sociedad y
posee fuertes impactos a nivel de salarios, en el valor
percibido de dichas ocupaciones, en el acceso a las
tecnologias y al financiamiento. Este es un resultado
ineficiente desde el punto de vista del mercado labo-
ral y se transforma en uno de los principales desafios




en los que los paises desarrollados concentran sus
esfuerzos para reducir la segmentacién ocupacional
por género.

En el caso de Chile la segmentacién es importante.
Segun célculos del Banco Mundial, el indice de di-
similaridad indica que alrededor de un 60% de los
trabajadores deberfan cambiar su ocupacién para
lograr una paridad de género en las ocupaciones
principales. No se busca la paridad de género en to-
das las ocupaciones, pero se indica que puede existir
una mayor incorporacién masculina a ciertos puestos

de trabajo para incrementar el bienestar de toda la
poblacién.

En el cuadro 4 se observa que en Chile las cinco
ocupaciones dominadas por mujeres suelen ser de
baja remuneracién, lo que se relaciona con la bre-
cha de ingresos, ya que en contraposicién, las cinco
ocupaciones dominadas por hombres muestran un
perfil igualmente de alta segregacién ocupacional y
son aquellas de mayor remuneracién.
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gresos por Género: Rol de

Brechas de In
a Experiencia

CUADRO 5

3. Brecha Salarial

Con respecto a la brecha salarial por género ésta es
desfavorable hacia las mujeres. En un trabajo desa-
rrollado por el Banco Mundial, en conjunto con el
Banco Interamericano de Desarrollo y el SERNAN,
(Cuadro 5) se observa que una de las principales
determinantes de la brecha salarial por género no
es la discriminacién, sino que la experiencia laboral
intermitente, la que incide en una menor acumula-
cién de capital humano por parte de las mujeres. Este
andlisis no quiere decir que no exista discriminacién,
sino que a nivel agregado el tema de la participacién

femenina intermitente es mds importante en términos
estadisticos.

Por su parte, desde el punto de vista de la brecha
salarial, las politicas publicas en Chile estédn en la
direccién correcta, ya que tiene como primera prio-
ridad el tema de participaciéon laboral femenina y la
reduccién de la intermitencia de la participacién la-
boral de las mujeres.

Con respecto al ingreso promedio horario para hom-
bres y mujeres (Cuadro 5), se observa una brecha por
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género en la mayoria de los deciles de ingresos. En
la estructura laboral en Chile observamos que en los
deciles mds bajos de ingresos las mujeres no partici-
pan, y una vez que participan, la brecha salarial que
enfrenta no es tan alta. Sin embargo, en los deciles
mds altos de ingresos, se observa que las mujeres te-
niendo una alta participacién en el mercado laboral,
al mismo tiempo la brecha salarial les desfavorece.

Al realizar un ejercicio no paramétrico, en donde
se crean individuos idénticos estadisticamente para
comparar sus ingresos, controlados por el nimero de
afios y trabajo principal, la brecha de género se re-

duce (Cuadro 6). Se puede observar que la distancia
entre las barras se reduce en forma importante, lo
gue muestra que la intermitencia en la experiencia
laboral de las mujeres es importante desde el punto
de vista de los salarios.

Fuente: Diagnéstico Género Chile BM,

SERNAM, IDB
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Mercado laboral, proteccién social y géne-
ro: Sus principales desafios

Chile se encuentra en la direccién correcta en cuan-
to a los objetivos de politicas prioritarios, al atacar
la vulnerabilidad de ingresos con una perspectiva de
género enfocado en el mercado laboral. Sin embar-
go, aln existen importantes desafios.

En primer lugar, es necesario promover la participa-
cién laboral femenina en los hogares de bajos ingre-
sos, donde ademds se debe evaluar el impacto de las
transferencias gubernamentales, condicionadas y no
condicionadas, sobre las decisiones de participacién
laboral.

La mayoria de las transferencias condicionadas estan
en manos de las mujeres, ya que administradas por
ellas poseen un mayor impacto en la educacién y en
la salud de los hijos, y contribuyen a la reduccién de
los vinculos intergeneracionales de la pobreza. Ahora
bien, una vez que estas transferencias llegan a manos
de la madre, esposa o jefa de familia, se produce un
proceso de asignacién de recursos y tiempo hacia
dentro del hogar. Los impactos de las transferencias
en esta asignacién de dichos recursos no son del
todo conocidos y deben evaluarse para seguir ajus-
tando los programas.
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A su vez, se debe investigar el impacto de las trans-
ferencias sobre la participacién laboral femenina y
masculing, y cudles son los roles de género que estdn
predominando. Sobre todo en el impacto respecto
al capital humano y social diferenciado por género.
Respondiendo a qué nuevas redes se tiene acceso,
cébmo cambia su capital social, y su acceso tanto a
la informacién, como a los programas del Estado y el
Sistema de Proteccién Social.

En segundo lugar, se debe mejorar la capacitacién y
reducir la intermitencia laboral en las mujeres, incen-
tivando el empleo de calidad y el emprendimiento
femenino, facilitando la movilidad laboral intersecto-
rial e interocupacional, y la movilidad en trabajos no
tradicionales para hombres y mujeres, de modo que
no se pierdan oportunidades de empleo y de genera-
cién de ingresos, sobre todo en los hogares pobres.

En cuanto a incentivar una participacién laboral fe-
menina mds contfinua, es importante adaptar los
servicios de cuidado infantil a las necesidades de la
mujer trabajadora, donde el programa Chile Crece
Contigo es un importante avance por su impacto so-
bre el acceso de la mujer al mercado laboral. En este
punto hay ejemplos interesantes en Irlanda y Austria,
en donde los servicios de cuidados infantiles estdn
vinculados a programas de capacitacién y empleo,
con resultados bastante exitoso.



El tercer desafio, son los incentivos a la colocacién
paritaria de hombres y mujeres egresados de los pro-
gramas de capacitacién. Un tema complejo en este
punto es el adiestramiento en ocupaciones no tra-
dicionales para mujeres y hombres, que posea una
vinculacién con el sector privado.

A modo de ejemplo, en Estados Unidos existe un pro-
grama para mujeres de hogares pobres con énfasis
en la industria de la construccién. Las mujeres que
han participado han logrado incrementar sus ingresos
de US$ 12.000 al afo a US$ 50.000. Esto gracias
a que el programa logra romper con algunos mitos
e intenta hacer que cada quien use sus habilidades
de la mejor manera en el sector de la construccién.

Un cuarto desafio, el cual es complejo de incorpo-
rar a la Proteccién Social, es el sector del servicio
doméstico. En este punto hay interesantes ejemplos
en Argentina, Uruguay y algunos paises de la Comu-
nidad Econémica Europea, que han incorporado un
seguro que incluye un componente de capacitacién
pagado por los trabajadores. Dicho seguro, incluye
una herramienta para profesionalizar este servicio,
entendiendo que hay sectores que pueden ser sub-
contratados, lo que contribuye al desarrollo de la
micro y pequefia empresa, y ademds implica un au-
mento de productividad y eficiencia. Otro importante
desafio en esta linea es crear dreas de certificacién

de habilidades vinculadas con la prestacion del cui-

dado, lo que se relaciona a su vez con la economia

del cuidado.

En quinto lugar, el reto mds importante, es la agen-
da de graduacién de los programas, o las rutas de
salidas. En principio los programas de transferencia
y de Proteccién Social estdn enfocados a romper el
circulo intergeneracional de la pobreza, y de esta
manera apuestan a la préxima generacién. Es decir,
al proteger un hogar que presenta una importante
vulnerabilidad de ingresos, se le entrega una trans-
ferencia condicionada, ofreciendo educacién, salud,
eftc., se hace una importante apuesta a la préxima
generacion.

Las preguntas que emergen en esta linea son si &es-
tas transferencias estd contribuyendo realmente a una
reduccién de la pobreza para ese hogar en el corto y
mediano plazo?, y si 2estd permitiendo que los adul-
tos en edad de trabajar se integren mejor al mercado
laboral, al mercado de capitales, a los seguros y a la
capacitacion?

De estas preguntas se desprende el reto de plantear si
los programas de transferencia deben incluir rutas de
salida de la pobreza. En la medida en que los hoga-
res se van beneficiando de la transferencia y paulati-
namente pueden salir de la pobreza y necesitar cada
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vez menos el programa. Ahi surge un gran debate,
hay autores que opinan que no, que los programas
de transferencia son para las generaciones futuras y
que no se les puede exigir mds, y hay quienes consi-
deran que se debe lograr que los hogares se gradden
del programa, de modo de reducir la posible depen-
dencia que estas transferencias pueden ocasionar.

La graduacién de los programas es el gran desafio.
Por esto algunos programas han tratado de reformar
algunos pardmetros bdsicos, como tiempo que se
recibe la transferencia, el monto o la focalizacién.
También se han incorporado incentivos para la inver-
sién en capital humano en los adultos, como becas o
capacitacién, lo que se llama servicios complemen-
tarios, que vinculan a la poblacién que se beneficia
a ofros esquemas de asistencia social, empleo y ca-
pacitacion.

Otro mecanismo es limitar el tiempo de participacion
y los beneficios, de modo de forzar una graduacién
por medio de la normativa de los programas para
evitar una dependencia de los hogares. Esta medida
tiene importantes dificultades politicas, pero se jus-
tifica desde un punto de vista fiscal y desde la fo-
calizacién apropiada. Lo complejo de la limitacién
temporal es fijar correctamente el tiempo en que un
hogar realmente realiza todas las inversiones de capi-
tal humano y capital social que necesita para romper
con la pobreza.
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Finalmente, otro método son los umbrales de ingre-
so, donde se definen los ingresos esperados para la
desvinculacién del programa. Ahora bien, este meca-
nismo presenta importantes problemas de incentivos,
ya que los hogares poseen beneficios en la medida
que no aumenten sus ingresos.

A modo de solucién existen los esquemas de reduc-
cién gradual de  beneficios, los que suele ser fiscal-
mente aceptados. En lugar de limitar temporalmente
o por nivel de ingreso, se generan etapas donde la
reduccién de los beneficios va a siendo gradual, y
asi el hogar va aprovechando las oportunidades que
le presenta el haber sido beneficiario de esta trans-
ferencia.

La graduacién de los programas es uno de los prin-

cipales retos de la Proteccién Social, no sélo por la
necesidad de definir cémo los beneficiarios se desvin-
culan, sino que especialmente porque es prioritaria
la articulacién con servicios complementarios. Estos
servicios deben ser capaces de captar a la poblacién
que estd por graduarse, de modo que se infegren a
la capacitacién. Asi se benefician de otros programas
y participan en el mercado laboral de una manera

productiva y con un buen nivel de ingresos.

En este punto emergen nuevamente los retos en tér-
minos de género. Las mujeres adultas no poseen las
mismas redes de empleo, capacitacién y emprendi-



miento que los hombres, y este punto debe ser toma-
do en consideracién al disefar los mecanismos de
graduacién. La naturaleza de las redes se diferencia
por género, pero hay que saberlas utilizar e incorpo-
rar a los disefios de los programas y su vinculo con
los servicios complementarios.
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Proteccién Social y Perspectiva de
Género: Herramientas para avanzar en
la igualdad de oportunidades



Resumen

El presente trabajo analiza cudles han sido algunas
de las herramientas que estdn siendo utilizadas en
la implementacién del Sistema de Proteccion Social,
incorporando perspectiva de género y cémo estas
se ajustan progresivamente para estructurar la ofer-
ta de servicios.

Dicho proceso se caracteriza por un relevante cam-
bio en el enfoque con que se aborda la problemdti-
ca de la pobreza, desde la mirada de la satisfaccion
de las necesidades bdsicas insatisfechas a un enfo-
que de vulnerabilidad, que permite trabajar con las
capacidades de las personas.

En la implementacién del Sistema de Proteccién So-
cial, este cambio ha significado incorporar la pers-
pectiva de género tanto en el disefio como en la
implementaciéon de los diversos programas, permi-
tiendo asi responder focalizada y adecuadamente.

Finalmente, se aborda la importancia de las politi-
cas de empleabilidad dentro del Sistema de Protec-
cién Social y los desafios que éstas presentan desde
la perspectiva de género.

Los cambios en la politica social y la pers-
pectiva de género

Proteccién Social y Género son principios que co-
inciden en apuntar a la igualdad de oportunidades
como estrategia para la inclusién social. En este sen-
tido, el crecimiento y expansién del Sistema de Pro-
teccién Social, ha incorporado diversos instrumentos
y desarrollado diferentes estrategias que intervienen
diferenciadamente sobre la condicién de las mujeres,
reconociendo aspectos especificos de su vulnerabili-

dad.

Para llevar a cabo un andlisis del disefio y la imple-
mentacién del Sistema de Proteccion Social desde la
perspectiva de género es necesario obtener estadis-
ticas entre hombre y mujeres. Sin embargo, ha sido
necesario avanzar rdpidamente para organizar la
oferta publica y las prestaciones sociales, de tal ma-
nera que en su disefo y funcionamiento se respeten
las diferencias que existen entre mujeres y hombres.

Una parte importante de las politicas y de los pro-
gramas de Proteccién Social tienen dentro de sus
principios y objetivos, lograr igualdad de oportuni-
dades. Més alld de una declaracién de principios,
estos programas poseen expresiones concretas para
igualar oportunidades en término de acceso a oferta
publica y, como resultado de ello, acceso a mejores
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condiciones de vida. es en este contexto que se ha
ido generando el ajuste a programas, beneficios y
prestaciones, a las caracteristicas diferenciadas de
las personas, donde el género o la zona de residen-
cia, adquieren especial preponderancia, entre varias
otfras que explican la configuracién de situaciones de
vulnerabilidad de las personas.

En ese sentido, un elemento clave es la puerta de
entrada al Sistema de Proteccién Social, donde hoy
hay al menos tres estrategias diferenciadas entre sf,
dependiendo de las caracteristicas particulares de la
poblacién objetivo con la que estamos trabajando.
El trabajo especifico que se realiza con familias ex-
tremadamente pobres o vulnerables estd a cargo del
Programa Puente. En el caso de los adultos mayores
solos o de parejas de adultos mayores, la estrategia
de trabajo diferenciado para la provisién de apoyo
psicosocial es el Programa Vinculos y, en el caso de
las personas en situacién de calle, la estrategia es
desarrollada por el Programa Calle Chile Solidario.
Esto significa que en la l6gica de brindar apoyo psi-
cosocial, como un componente central de la Protec-
cién Social, se han requerido respuestas concretas a
poblaciones objetivos distintas, que requieren un ser-
vicio diferenciado, aunque con todas ellas el objetivo
sea incrementar sus posibilidades para participar en
las redes sociales y de servicios y, aportar al mejora-
miento de sus condiciones de bienestar.

El Sistema de Proteccién Social debe generar los me-
canismos que les permitan a las personas participar
en igualdad de condiciones, la estructura de oportu-
nidades que existen. Esto significa trabajar simulta-
neamente en proveer de mecanismos y recursos de
equiparacién de oportunidades, tanto a nivel de las
competencias, capacidades e informacién con que
cuentan las personas para acceder y participar de
ellas, como a nivel de las instituciones y proveedores
de servicios que contribuyen o permiten el mejora-
miento de indicadores esenciales del bienestar per-
sonal y familiar.

El resultado es limitado si solamente se propicia la
igualdad de condiciones y no se produce un impacto
en la estructura de oportunidades existente. Este pun-
to es una de las principales falencias que ha habido
en el pafs, ya que en igualdad de condiciones no
existe igualdad de oportunidades ni de acceso a los
mismos servicios. Esta situacién implica no sélo dis-
tinguir a los beneficios diferenciadamente, sino que
también es necesario modificar los entornos territo-
riales, comunitarios e institucionales donde hombres

y mujeres participan.

En Chile, el Sistema de Proteccién Social busca
acompandar el ciclo vital de las personas, lo que ha
significado cambiar un concepto importante en la
politica social tradicional, el de necesidades bdsicas
insatisfechas, y reemplazarlo por un enfoque mucho



mds integral, relacionado con la vulnerabilidad, los
riesgos y las condiciones que afectan en uno u otro
sentido, la situacién particular de un grupo, una fa-
milia o una persona.

Este cambio ha significado hacer un giro progresivo
desde mirar lo que al otro le falta, para observar lo
que el ofro tiene y cémo trabajar con aquellas ca-
pacidades y las posibilidades que ellas ofrecen. En
ese sentido, se hacen relevantes conceptos como la
capacidad generadora de ingresos, que es aborda-
da por la Ficha de Proteccién Social. Este cambio es
inherente a cémo se concibe hoy dia la intervencién
social, ya que al trabajar con las personas desde sus
carencias y no desde sus posibilidades, la interven-
cién se reduce sélo a la entrega de un conjunto de

recursos para aliviar una situacién temporal.

En el caso particular de las mujeres hay una serie de
determinantes que no son sélo de género, sino eco-
némicas, sociales, culturales y de contexto, que estdn
determinando dichas capacidades vy, por lo tanto, se
deben desarrollar acciones que permitan combatir y
enfrentar esta situacién. El reconocimiento de estas
desiguales condiciones entre hombres y mujeres es lo
que hace la diferencia en cémo orientar un proceso
de toma de decisiones de politica pdblica y, no sola-
mente fijarnos en qué porcentaje de los beneficiarios

son hombres o son mujeres.

La Proteccién Social debe orientarse a generar me-
canismos para que las personas puedan enfrentar
eficazmente el riesgo de deterioro o de pérdida de su
bienestar. Eso estd en la esencia del enfoque de ma-
nejo social de riesgos que ha inspirado buena parte
de las decisiones que se han tomado en la politica
actual de proteccién social. Enfrentar situaciones de
deterioro econémico, patrimonial, de salud o familiar,
es parte de lo que puede experimentar cualquier per-
sona. Sin embargo, no todas cuentan con las mismas
herramientas para evitar que ese deterioro impacte
negativamente sobre el bienestar presente y futuro y
algunos necesitan inevitablemente de ayuda externa
para poder hacerles frente. Esa dependencia de la
ayuda externa es la que explica que algunas perso-
nas sean mds vulnerables que otras y no solamente,
como se hacia antafio, determinar el grado de priori-
dad de una determinada situacién en funcién de los
ingresos presentes percibidos por las personas.

Arriesgar la pérdida de bienestar es una situacién a
la que toda la poblacién estd expuesta, y es una si-
tuacién mds recurrente y mds crénica, en las familias

mds pobres. Por lo tanto, se debe propiciar que este

tipo de politicas sean capaces de promover y proveer
la mayor cantidad de oportunidades para que las
personas puedan desarrollar las capacidades que les
permitan enfrentar las situaciones de riesgo o de pér-

dida de bienestar.



En ese sentido, el Sistema de Proteccién Social buscar
mejorar las condiciones que afectan este bienestar
y, desde la perspectiva de género, la condicién de
las mujeres tiene que ver con el contexto material y
sociocultural en el que se desenvuelven y que hace
que se generen diferencias importantes en las opor-
tunidades disponibles.

Medidas adoptadas desde la perspectiva de
género en el Sistema de Proteccion Social

A continuacién se detallan ocho dmbitos relevantes
en donde la perspectiva de género se ha incorporado
como un elemento clave para el funcionamiento y el
cumplimiento de los obijetivos del Sistema de Protec-
cién Social:

1. El modelo de célculo que utiliza la Ficha de Pro-
teccién Social.

El cambio radical que implicé pasar del enfoque
de necesidades basicas insatisfechas al de vulnera-
bilidad, no tiene que ver sélo con el reemplazo del
instrumento que permite recopilar la informacién
socioeconémica de las personas sino, sobre todo,
con que implicé decisiones de fondo respecto de los
pardmetros que deben ser analizados para determi-
nar qué tan vulnerable es una familia. El modelo de

célculo de este nuevo enfoque, se basa en la capaci-
dad generadora de ingresos, que tiene incorporadas
consideraciones diferenciadas segin la estructura y
composicion familiar y la situacién de género de sus
integrantes. Esto implica un reconocimiento a estas
diferencias y permite igualar las oportunidades para
poder acceder a distintos beneficios que implican, en
definitiva, distintos mecanismos de proteccién.

2. La infervencién socioeducativa de Chile Crece
Contigo refuerza competencias parentales con equi-
dad de género.

La politica de proteccién integral a la primera infan-
cia, constituye un hito significativo en la forma en que
el pais ha asumido su tarea de invertir en la genera-
cién de capital humano. Por lo mismo, ha despertado
muchas expectativas en torno a la forma en que sus
estrategias e instrumentos de aporte al desarrollo in-
fantil, a la prevencién del rezago y la potenciacién de
las capacidades de nifios y nifias desde la gestacién,
involucra a sus madres y, por ende, cémo trabaja con

las mujeres.

Desde esa perspectiva es totalmente equivocado sos-
tener que Chile Crece Contigo prescinde de conside-
raciones bdsicas de género, porque enfatice el rol de
las mujeres como gestantes, madres y cuidadoras. Al
analizar con un poco mds de detalle los postulados



fundamentales del sistema es posible confirmar que
estd en la esencia de su filosofia, la idea de que la
responsabilidad por el cuidado y crianza de los nifios
no es una tarea exclusiva de las mujeres, aun cuando
es ella quien tiene la exclusividad de tareas esenciales
e indelegables, como la lactancia. Sin embargo, la
estimulacién temprana, el apego y la generacién de
entornos seguros, son tarea de padres y madres y, en
ausencia de alguno de ellos, de quienes ejerzan el rol
de la tutela o participen de su crianza y por ende de

la estimulacién inicial de los nifos.

Por eso es que en Chile Crece Contigo, uno de los
principales desafios ha sido la incorporacién efectiva
- no sélo presencial - de los padres en el cuidado y
crianza de sus hijos, lo que sin duda implica adherir y
promover la democratizacién de roles y redistribucion
de tareas domésticas entre hombres y mujeres. Es jus-
tamente la primera infancia, el momento privilegiado
para compartir efectivamente el rol de la crianza. Este
punfo es alin mds desafiante porque la politica se
estructura desde el vinculo con la madre y se cons-
truye desde su lenguaije, razén por la cual gran parte
de los contenidos educativos entregados por Chile
Crece Contigo, apuntan a promover este modelo de
participacién en el cuidado y crianza de los nifios. A
modo de ejemplo, el afio 2007 los partos que cuen-
tan con la presencia del padre han aumentado en 10
puntos, segun estadisticas del Ministerio de Salud, lo

que se ha logrado gracias a un trabajo sistemdtico
que no sélo promueve su importancia sino que crea
condiciones espaciales, de equipamiento e infraes-
tructura para que ello sea posible.

3. Las condiciones minimas de calidad de vida de los
programas de apoyo psicosocial incorporan logros
diferenciados desde la perspectiva del género.

Una de las fortalezas de Chile Solidario es que tra-
baja por resultados y esto, aunque se declare ha-
bitualmente, no es muy comdn en la operacién de
programas y servicios o, al menos, no cuando se tra-
ta de generar resultados visibles y evaluables a nivel
de condiciones de vida de las personas, porque la
mayorfa de los compromisos que se asumen en este
ambito tienen que ver con gestién. Sin duda, éste es
un aspecto ineludible sin el cual no podriamos hacer
procesos de calidad. Pero ha faltado avanzar hacia la
definicién de indicadores mds concretos respecto de
los propios usuarios.

En el trabajo con poblaciones vulnerables es funda-
mental dirigir las intervenciones hacia logros concre-
tos, de manera que tanto los diagndsticos como la
definicién de metas que orienten a las instituciones
en su aporte al mejoramiento de condiciones de vida
de las personas, no sean genéricas sino que apunten



efectivamente al centro de los riesgos y dificultades
que afectan a las personas y sus entornos.

La formulacién de CM de Puente, Vinculos y Calle tie-
ne en cuenta las condiciones de vulnerabilidad y los
factores protectores que operan diferenciadamente
sobre hombres y mujeres.

1. En las condiciones minimas de dindmica familiar
se incorporé una condicién minima sobre la distri-
bucién equitativa de las tareas del hogar, junto con
ofras condiciones minimas que se han estado desa-
rrollando en esta direccién, las cuales han significado
importantes desafios en su comprensién e implemen-

tacién.

2. Se estd llevando a cabo una actualizaciéon meto-
dolégica, especialmente del Programa Puente, la cual
ha tenido en consideracién la situacién particular de
los hogares monoparentales con jefatura femenina,
como un subconjunto relevante en extrema pobreza,
lo que significa incorporar modificaciones metodo-
|6gicas que reconozcan y que permitan trabajar de
manera diferenciada esta situacién.

3. La formacién de competencia de los ejecutores. Se
trabaja con los apoyo psicosocial de todas las Muni-
cipalidades para el Programa Puente y el Programa
Vinculo, y las Instituciones Privadas en el Programa

Calle, para que la multiplicidad de ejecutores pue-
dan contar con un curriculum de competencias bdsi-

cas, el cual comprende materias de género.

4. La oferta programética ha debido considerar ac-
ciones inclusivas para las mujeres. Esto se debe a la
incidencia de los hogares con jefatura femenina en el
Chile Solidario y al hecho de que el vinculo para rea-
lizar el trabajo con la familia ser realiza principalmen-
te con las mujeres, por lo tanto en la oferta publica se
observa un énfasis en materias de empleabilidad y de
capacitacién, con las mujeres como las principales
beneficiarias y se observan en las evaluaciones pre-
liminares que hay de impactos relevantes sobre todo
en las mujeres de las zonas rurales.

5. Con respecto a la insercién laboral y la genera-
cién de nuevos ingresos para la familia, actualmente
todas las politicas o programas de apoyo a la em-
pleabilidad poseen requisitos de ofertas de cuidado
infantil y de educacién preescolar. Ademés, se han
incorporado incentivo para apoyar el micro empren-
dimiento que en las mujeres permite compatibilidad
entre las tareas domésticas y los horarios de trabajo.

Proteccién Social, empleabilidad y género

Con respecto a la empleabilidad de los sectores
vulnerables, en el cuadro 1 se observa el esquema



trabajado para entender a un usuario o destinatario
de Proteccién Social en materia de empleabilidad, el
cual requiere de un acompafiamiento y de un proce-
so que permita trabajar una trayectoria laboral.

La insercién laboral de las mujeres en particular no es
algo que ocurra solamente porque se abren espacios
en el mundo laboral, es algo que tiene que desarro-
llarse como una trayectoria y debe ser trabajado des-
de el punto de vista que las opciones que la familia y
en particular la mujer estd haciendo respecto de sus
condiciones laborales.

Un ejemplo de lo anterior, son las salas cunas, que
son altamente recomendadas para el desarrollo in-
fantil temprano; sin embargo, la asociacién entre dis-
poner de Sala Cuna e incrementar la participacién
laboral de las mujeres no es del todo directa, porque
hay opciones y decisiones que se toman al interior del
hogar que hacen que esas decisiones no necesaria-
mente sean las linealidades que se disefan.

En ese sentido en la combinacién entre el mercado
laboral y la dinédmica econdmica local, la oferta de
programas con acceso preferente que consideren
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capacitacién y apresto para la insercién laboral y la
gestién territorial de oportunidades la intermediacién
laboral es central, como proceso complejo que im-
plica conocer el perfil de la persona que quiere em-
plearse, las condiciones laborales del entorno y sus
capacidades.

Es dificil en materia de Proteccién Social acompafiar
la trayectoria laboral de las personas, considerando
el entorno y las dindmicas familiares que ahi estdn
involucradas, si no se trabaja simultdneamente como
politica publica en el mercado laboral y en la ding-
mica local econémica, en la gestién territorial de las
oportunidades y en la oferta de programas con ac-
ceso preferente. Si no se conjugan estos elementos
al mismo tiempo, sélo habrd programas de acceso
preferente con personas ocupadas, pero sin certeza
de que se vayan o mantener una vez terminado el
programa.

Si las politicas de empleo sélo se acotan al mercado
laboral es probable que una parte importante de los
beneficiarios no lleguen naturalmente a encontrar un
trabajo, y si solamente se entregan listados de don-
de estdn las oportunidades y no son gestionados, es
igualmente insuficiente. Por esto el apoyo psicosocial
en el marco de Chile Solidario apunta a guiar este
tipo de implementacién.

El apoyo familiar permite generar y encontrar salidas
diversas y diferenciadas, dependiendo de las carac-
teristicas del entorno y la dindmica familiar, donde
es posible el empleo independiente, autoempleo o
micro emprendimiento, asi como mejorar algunas

condiciones de competitividad.






La proteccién integral a la primera infancia en el
Chile Crece Contigo: una mirada desde el género



_____________________________________________

Resumen

El presente trabajo busca exponer elementos para
la reflexién, respondiendo al desafio de implemen-
tar una politica basada en derechos que considere
de manera simultédnea la equidad de género y los
derechos de la infancia y la adolescencia.

Aunque este punto parece relativamente obvio, en

de la infancia han sido abordados separadamente
o se han implementado desde instituciones distin-
fas.

La autora hace una revisién de los enfoques con
que se incorpora a la politica de Proteccién Social
desde una perspectiva de género y de proteccién a
la infancia, que de modo complementario presen-
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Convergencias y tensiones de las conven-
ciones infernacionales sobre derechos de la
mujer y de la infancia

Las politicas con enfoque de derechos en Chile incor-
poran la convencién contra la eliminacién de todas
formas de discriminacién hacia la mujer, CEDAW, y
la Convencién de los Derechos del Nifio, donde sélo
la primera incorpora explicitamente la temética de
género.

Lla CEDAW fue aprobada en 1979, diez afos antes
que la Convencién de los Derechos del Nifio.  Asi,
a fines de los "70 ya hay algunos aspectos que di-
cen relacién con los derechos de la infancia, como
el tema de la igualdad entre hombres y mujeres a lo
largo del ciclo de vida, la proteccién a la maternidad,
el acceso a la salud de hombres y mujeres, y la res-
ponsabilidad compartida de la crianza, todos temas
que se retoman en la Convencién de los Derechos

del Nifo.

Existen andlisis que plantean las convergencias y di-
ferencias o tensiones entre dichas convenciones. Am-
bas estdn basadas en los principios de universalidad
y hacen un llamado a favor de los derechos y las
responsabilidades especificas de las mujeres, los ni-
fios y las nifias.
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La CEDAW aborda algunos temas que tienen im-
pacto en los derechos de los nifios. Ademds, ambas
contemplan el tema de la violencia, el abuso y su pre-
vencién. Por su parte, en la Convencién de los Dere-
cho del Nifio se plantean algunos elementos desde la
perspectiva de equidad de género, como la igualdad
de nifios y nifias frente al acceso a la educaciéon y a
la salud.

Las tensiones se traducen en opiniones o distintos én-
fasis. La critica desde la CEDAW es que la Conven-
cién de los Derechos del Nifio fomenta y se limita a
mirar a la mujer fundamentalmente como madre y
que la politica se orienta a reforzar ese rol genérico,
mientras que desde la Convencién de los Derechos
del Nifio se plantea que el énfasis en la incorporacién
de la mujer al mundo laboral, social y politico deja-
ria en detrimento, o no le daria la importancia que
requiere, a la maternidad. Estas son tensiones que
muchas veces se traducen en el disefio e implemen-

tacién de las politicas.

Enfoques predominantes en politicas publi-
cas en la temética de género

Ambas convenciones de derechos humanos plantean
un mundo equitativo donde se respetan los derechos
de todos, pero en el dmbito de la politica publica es

necesario que sean congruentes y que se consideren
integralmente la temdtica de género y los derechos
de la infancia.

En esta linea hay tres enfoques que se aplican en po-
liticas publicas, los que a su vez son complementarios
entre si.

El primero, y el més generalizado, dice relacién con
la igualdad de género y su asociacién al bienestar
de la infancia. La mirada desde este enfoque plantea
que la igualdad de género produce un doble dividen-
do, que beneficia tanto a la mujer como a los nifios

y ninas.

Este enfoque sobre dimensiona el rol de la mujer
como cuidadora de los nifios y nifas, planteando
que en la medida que la mujer esté bien, sus hijos
e hijas tendrdn un mayor nivel de bienestar. La base
empirica de este enfoque es la relevancia de la toma
de decisiones al interior del hogar por parte de la
mujer, ya que tiene relacién con los recursos en ma-
teria de alimentos, atencién en salud, escolarizacién
y ofras necesidades familiares. En cuanto la mujer
tiene una mayor injerencia en la toma de decisiones
al interior del hogar, dichos recursos se distribuyen de
manera mds equitativa y adecuada para el conjunto
del grupo familiar.



Desde esta perspectiva, el énfasis radica en una poli-
tica que efectivamente aumente el poder de la mujer
en la toma de decisiones, entendiendo que asi los
beneficiados van a ser directamente los nifios y ni-
fas. La participacién de la mujer en la toma de de-
cisién posee repercusiones positivas en la nutricién y
en la atencién en salud. Ademds, la autonomia de la
mujer en el hogar aumenta las posibilidades de los
nifios, y especialmente de las nifias, de la asistencia
a la escuela.

Los factores que determinan el mayor poder de la
mujer en la toma de decisiones al interior del hogar
son, primero el control que ésta tenga sobre los in-
gresos, que le va a permitir definir el destino de los
recursos. En segundo lugar, se deben considerar el
nivel de escolaridad que tenga la mujer, su insercién
en el mercado laboral, las diferencias en las edades
al contraer matrimonio y la presencia de violencia en
la pareja, entre otros factores.

En Chile, los programas en este démbito estan esta-
blecidos en la agenda de género 2006-2010, por
medio de la atencién integral de los nifios menores
de tres afos fuera del hogar para asegurar la parti-
cipaciéon laboral de la mujer, su empoderamiento, el
reforzamiento de la participacién de la mujer en la
toma de decisiones en el hogar y las transferencias
directas a la jefa de hogar.

El segundo enfoque, se refiere a la participaciéon del
hombre en la crianza y en el trabajo doméstico. En
general, en Chile observamos que los hombres se
involucran progresivamente en la reproduccién ge-
neracional, es decir en la crianza y acompafamiento
de los hijos. Sin embargo, lo que dice relacién con la
auto reproduccién de la familia; alimentacién, ves-
tuario, salud, aseo y tramites fuera del hogar, adn
los hombres lo consideran ajeno, salvo en aquellos
trabajos que reafirman la masculinidad, como los
arreglos de la vivienda o el presupuesto familiar.

En general los hombres no participan en las activi-
dades que dice relaciéon con la alimentacién de los
hijos/as y en aquellas que implican contactos con
terceros, como llevarlos al médico, al colegio o las
reuniones padres. Asi, el cuidado de la salud de los
miembros de la familia, incluida la del propio hom-
bre, estd definida como responsabilidad de la madre,
quien debe velar por el bienestar fisico y mental de
todo el grupo familiar.

En la mayoria de los casos la incorporacién del hom-
bre al trabajo doméstico y la crianza sigue siendo una
actitud cooperativa con la muijer, sin responsabilizar-
se directamente. Han habido cambios en las genera-
ciones mds jévenes, gracias a una mayor capacidad
de negociacién de la mujer, producto de la incorpo-
racién de ésta al mercado laboral y a un cambio en



los roles de género tradicionales, en donde el tema
de la crianza se releva como importante para hom-
bres y mujeres.

En relacién a las estrategias, se considera que la sa-
lud es un espacio 6ptimo para avanzar en la respon-
sabilizacién de los padres en el cuidado, la crianza,
la proteccién y apoyo de los hijos e hijas. Esto impli-
ca modificar prdcticas profesionales que por décadas
han priorizado el binomio madre e hijo, ahi se debe
intencionar directamente la participacién del padre
en el cuidado de su propia salud y la de sus hijos.
Avances significativos en esta linea son la existencia
de un post natal para los padres, el derecho de utili-
zar la licencia por enfermedad del hijo y la participa-

cién del padre en el parto. Todas estas son politicas
que van generando un cambio cultural que lleva a

responsabilizar a los hombres en la crianza.

De este modo la estrategia debe promocionar una
paternidad activa, propiciando la participacién del
padre en el proceso reproductivo, de tal manera que
desde el embarazo el hombre lo vivencie como una
experiencia personal. Esto implica generar las con-
diciones para que se dé un vinculo afectivo entre el
padre y los hijos/as, incluso independiente del vincu-
lo que el hombre posea con la madre.

El tercer enfoque, en donde hay menos desarrollo,
se refiere a la capacidad de la politica pdblica para

la construcciéon del género en los primeros afios de
vida, lo que significa que los programas sean capa-
ces de favorecer la igualdad desde la infancia, donde
es fundamental la socializacién primaria, como un
espacio en el que se adquieren los elementos bésicos
de identidad de género.

La evidencia sefala que los padres tienen una per-
cepcién diferente de los hijos segin su género, atri-
buyendo caracteristicas fisicas y cognitivas distintas
segun su hijo sea nifio o nifia. De este modo, cultural-
mente hay conductas que se identifican rdpidamente
de acuerdo al sexo y esto estd asociado a comporta-
mientos de parte de los padres.

Las distinciones que se van construyendo en torno
al género tienen relacién con los comportamientos
y diferencias, que van acentuando las caracteristicas
propias de cada género desde muy temprana edad.

Las estrategias en este sentido se inician desde la
sensibilizacién y capacitacién desde la perspectiva de
género de todos aquellos que tienen contacto con
los nifios/as, fundamentalmente en la primera infan-
cia, sobre todo en salud y educacién, de modo de
que las intervenciones vayan abriendo posibilidades
y desconstruyendo los estereotipos de género que se
transmiten cotidianamente.






Proteccién a la primera infancia y salud




Resumen

El presente trabajo analiza el Sistema de Proteccion
de la Primera Infancia desde la perspectiva del drea
de la salud, reconociendo el desafio que presenta
el Programa Chile Crece Contigo con respecto a la
tematica de género.

Proteccién Social y salud

En el sector salud entender las acciones en el marco
de un Sistema de Proteccién Social es una oportu-
nidad, porque implica asumir un enfoque desde las
determinantes sociales, que se preocupe de las cau-
sas y de los factores de riesgo asociados al bienestar
y la buena salud. Sobre todo si se considera que los
Servicios de Salud sélo impactan a las personas en
un 25% y el restante 75% estd definido por las con-
diciones de vida, las relaciones familiares y el espa-
cio laboral.

La salud es un recurso, por lo que desde la perspec-
tiva del Sistema de Proteccién Social se transforma
en una capacidad de respuesta frente a condiciones
adversas. De este modo, la igualdad en salud busca
que tanto hombres y mujeres disfruten de similares
oportunidades para ejercer plenamente sus dere-
chos y su potencial de estar sano y contribuir a la
salud colectiva

Desde otra perspectiva, la equidad en salud tiene por
objeto incorporar la justicia a la distribucién de los
recursos, el reconocimiento de las responsabilidades
y la distribucién del poder sobre dichos recursos. Asi,
la equidad en salud, se traduce en el reconocimiento
de que existen diferencias en las condiciones entre
hombres y mujeres, y por ende se deben asignar di-
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ferenciadamente los recursos para rectificar las dis-
paridades.

Existen diferencias asociadas al género y los recur-
sos no pueden asignarse con criterio de igualdad o
paridad, si no que mds bien la asignacién se debe
definir conforme a criterios de diferenciacion de ne-
cesidades. Por esto en salud, para lograr la igualdad
de género es necesaria la designacién diferencial o
equitativa de los recursos.

Aprendizajes desde el ambito de la salud

Son dos los grandes aprendizajes desde el dmbito de
la salud para la Proteccion Social. El primero, se re-
fiere a que aunque la asignacién de los recursos sea
equitativa y responda a necesidades diferenciales,

siempre serdn insuficientes.

El segundo aprendizaje, es que toda intervencion
equitativa debe intencionar las condiciones para el
empoderamiento de las mujeres y, de esta manera,
contribuir a una construccién de género més igua-

litaria.

Estos aprendizajes surgen de tres preguntas claves. La
primera, observa la equidad de género en el disefio,
para determinar si fueron consideradas las distintas
necesidades de hombres y mujeres, tanto en la pre-
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vencién como en la provisién de salud. La segunda
pregunta, es si fue considerada en el disefio y en la
entrega de este servicio, acciones que intencionen el
empoderamiento de las mujeres. Y, por Gltimo, la ter-
cera pregunta es si en el disefio estd intencionada la
promocién de estereotipos de roles de género mds
igualitarios.

Las preguntas para el Programa Chile Crece Contigo

El Chile Crece Contigo reconoce la mayor necesidad
de servicios para la mujer por su rol en la reproduc-
cién, por esto se preocupa también de la salud men-
tal de las mujeres, pero a su vez posee prestaciones
para incentivar la participaciéon masculina en el pro-
ceso reproductivo y la crianza de los hijos. Sin embar-
go, no se definen los roles especificos a desempenar
en cada una de las etapas, lo que se transforma en
un espacio oportuno de crecimiento del programa.

Chile Crece Contigo considera el derecho a decidir
la asistencia del parto, lo que significa un importan-



te avance en los espacios de toma de decisiones de
las mujeres. Sin embargo, el mayor desafio se refiere
a entfregar informacién a las mujeres acerca de sus
derechos, como por ejemplo el derecho de dar en
adopcién, a demandar paternidad o realizar deman-
das por alimentos.

Esta es la principal debilidad del Chile Crece Conti-
go. Existen esfuerzos por incorporar equidad de gé-
nero en esta linea, pero se presentan vacios producto
del corto tiempo de implementacién del programa.
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La dimensién de género en la politica
social: el caso del sistema de pensiones




Resumen

La discusion sobre los sistemas de pensiones histé-
ricamente ha girado en torno a su incidencia en el
desarrollo econémico, en los mercados de capita-
les o la profundizacién financiera. Sin embargo,
durante los Gltimos afos el foco de andlisis se ha
volcado hacia la funcién social que posee la previ-
sién social, donde se distinguen al menos dos lineas
analiticas. Primero, cémo los sistemas de pensiones
son mecanismos capaces de aliviar la pobreza en la
vejez y cumplir una funcién redistributiva. Y, segun-
do, la incorporacién de los sistemas de pensiones
a un andlisis integral, entendiéndolo como un com-
ponente importante de la proteccién social, no en
forma aislada, sino que interrelacionado con todo
el sistema.

Ignorar las desigualdades y las inequidades de gé-
nero, afecta la capacidad para un crecimiento sus-
tentable. Las desigualdades, como elementos que
podemos observar cuantitativamente en un sistema
de pensiones basado en cuentas individuales, nos
evidencian que el hecho que la mujer viva mas afos
que el hombre es un factor de desigualdad, ya que
las mujeres reciben una prestacién menor porque
viven mds que el hombre. Esto lleva a una indivi-
dualizacién de los riesgos, lo que es claramente
una inequidad.

El andlisis de las desigualdades e inequidades ha
configurado un nuevo consenso que significa im-
portantes desafios para las politicas publicas. En el
presente trabajo se aborda parte de esos desafios,
al analizar la trayectoria del sistema de pensiones
en Chile, que hoy con la Reforma Previsional, pre-
senta una realidad inferesante sobre todo en la
perspectiva de género.
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Historia del sistema de pensiones en Chile

La historia del sistema previsional explica en gran
medida la situacién actual y permite proyectar los de-
saffos que se vendrdan a futuro. Al parecer no serdn
necesarios otros 25 afios para realizar nuevas modifi-
caciones, ya que los cambios en el mercado laboral y
en el dmbito de la Proteccién Social, avanzan a paso
acelerado y seguramente serdn necesarios ajustes
mds pronto de lo pensado, por lo que es pertinente
comenzar a discutir posibles cambios relacionados
con la realidad demogrdfica y el mercado laboral.

El Sistema de Pensiones fue reformado en 1981, ins-
pirado en un esquema “bismarkiano” de la Alemania
de fines del siglo XIX, basado en el estereotipo fami-
liar ‘hombre sostenedor’ y ‘mujer econémicamente
dependiente’, que ya obviamente no refleja la reali-
dad familiar que tiene Chile ni América Latina.

Chile fue el primer pais en la regién que introdujo
la administracién privada al sistema de pensiones, lo
que en la prdctica implicé transitar desde la l6gica
del seguro social a la individualizacién de los riesgos.
Este modelo comenzé a dominar la regién y se imple-
mentd al menos en nueve paises de América Latina.
Todos ellos introdujeron el componente de capitali-
zacién individual, que establece cierta definicién de
las prestaciones basadas en la individualizacién de
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los riesgos.

Durante la década de los “90 se produjo el auge
del sistema, caracterizado por buenos rendimientos
en los mercados financieros y un reducido espacio
para generar propuestas o modificaciones. Pese a
esto, en esos afos ya era posible encontrar importan-
tes criticas con respecto a las debilidades del sistema
de individualizacién de riesgo en la seguridad social,
ya se ponia de manifiesto el retroceso en términos
de equidad de género de los sistemas reformados de
prevision.

En este sentido, fueron influyentes los aportes reali-
zados por la sociéloga chilena Verénica Montecinos,
que permitieron apreciar una dimensién de los siste-

mas de pensiones mds alld de los aspectos financie-
ros, sobre todo en lo referente a la identificacion de
los efectos diferenciados de las tasas de reemplazo
en hombres y mujeres. Por tasa de reemplazo se en-
tiende cudnto del salario que reciben los trabajadores
en actividad es reemplazado por el sistema de pen-
siones. Si un sistema de pensiones posee una tasa
de reemplazo del 50%, entonces un trabajador que
tiene una renta de $400.000 mensuales recibird una

pension de $200.000.

En la temdtica de género la decisién de individualizar
e identificar los factores de riesgo diferenciados para
hombres y mujeres significé un importante cambio,



porque hasta la fecha las reformas y las simulaciones
se hacian bajo el estereotipo de la familia con hom-
bre sostenedor, con mejor insercién laboral y mejores
ingresos, por lo que eran menos evidentes las des-
ventajas de las que eran objeto las mujeres.

A fines de los “90 comenzaron a plantearse alterna-
tivas destinadas a aliviar estas diferencias de género,
producto de los resultados de estudios como el de Es-
telle James, Alejandra Cox Edwards y Rebecca Wong,
“The Gender Impact of Social Security Reform”, que
analizé el impacto de las reformas. En este articulo
se destacé que las reformas habian sido positivas en
términos de género, porque los sistemas de capitali-
zacién mejoraron la situacién relativa de la mujer res-

pecto de los sistemas antiguos, pero sélo en aquellos
casos donde las mujeres tenfan carreras laborales
completas o una escasa participacién en el mercado
laboral que podian acumular algo de sus cotizacio-
nes en el fondo y recuperarlo en la edad de retiro,
situacién que no se producia con el sistema antiguo.
Estudios como el mencionado plantearon la necesi-
dad de analizar los sistemas de pensiones desde una
perspectiva mixta, donde la tasa de reemplazo de-
pende tanto de la carrera laboral y de la insercién
laboral de los individuos. Lo que a su vez se com-
plementa con la funcién social que debe cumplir el
sistema de pensiones como un sistema de seguridad
social capaz de generar derechos para los ciudada-

nos, donde se incorpora su rol en la reproduccién
social, que tiene relacién con el papel que posee la
previsién en los cuidados de las personas que no par-
ticipan en el mercado laboral.

Oftro aspecto relevante en la trayectoria de las re-
formas del sistema previsional es la influencia de los
organismos internacionales. Cabe destacar el docu-
mento de la OIT del afio 2001 de la Conferencia In-
ternacional de Trabajo, donde se evaltan los sistemas
en su perspectiva de género. En dicho documento se
recomienda la distribucién de los recursos acumula-
dos en el sistema previsional, ante la disoluciéon del
matrimonio, por nulidad o divorcio,. Otros organis-
mos internacionales también comenzaron a relevar la
temdtica de género en la discusién sobre las reformas
a los sistemas previsionales de la regién; asi, el Ban-
co Mundial, la CEPAL y la Asociacién de Seguridad
Social realizaron estudios relevantes en esta materia.
Sin embargo, en la regién el tema de género no se
configuré como una prioridad en las reformas, por-
que los sistemas no generaban grandes diferencias
entre hombres y mujeres. Chile fue una excepcién,
porque el sistema base con que se iniciaba la refor-
ma en el pais era muy desigual, producto de las re-
formas de 1981 y que en 25 afios no se modificaron
sustancialmente, lo que acentué las consecuencias
negativas.
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Los desafios del Sistema Provisional en
materia de género

La reciente Reforma Previsional es un paso sustancial
en términos de igualdad y equidad; sin embargo, en
la agenda queda por discutir el crecimiento demo-
gréfico, donde surgen las preguntas respecto a cud-
les son las equidades y desigualdades intergenera-
cionales, y cudles son las soluciones que involucran

a todos los grupos sociales y etarios.

La tendencia al envejecimiento de la poblacién estd
caracterizada por la feminizacién de la vejez, donde
el Sistema de Pensiones debe evitar la pobreza al me-
jorar el bienestar, respondiendo a la realidad donde
habré proporcionalmente més mujeres adultas ma-
yores que hombres. En esta perspectiva, se deberd
discutir sobre las edades de retiro del sistema, cémo
éstas deben adecuarse y, por medio de qué instru-
mentos y con qué gradualidad. Sin embargo, esta
problemdtica no es exclusiva de Chile ya que es un
tema que afecta prdacticamente a todos los paises
del mundo.

Otro tema relevante es el mercado laboral y el em-
pleo. El sisema de pensiones estd basado en un es-
guema contributivo, donde quien posee un empleo
formal realiza cotizaciones y, si esa persona posee
una historia laboral con cierta regularidad, con un
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empleo de calidad, va a obtener una prestacién que
le va a permitir garantizar cierto nivel de bienestar en
la vejez. En cambio, aquellos que no realizan con-
tribuciones porque no ingresan al mercado o poseen
una baja cantidad contributiva no tendrdn los recur-
sos en su capitalizacién individual para garantizar
una pensién en su vejez. En este sentido, la Reforma
Previsional del 2008 ha centrado su atencién en es-
tos elementos, haciéndose cargo de las repercusio-
nes del mercado laboral en el sistema de pensiones.

Los principales problemas identificados desde la
perspectiva del mercado laboral son la informalidad
y la insuficiencia de ingresos. Como generalmente las
mujeres son las més afectadas, la Reforma se hizo
cargo de esta problemdtica al expandir y mejorar el
componente no contributivo. Sin embargo, adn que-
da pendiente por investigar cudl serd el impacto de
esta medida en la participacién laboral y la forma-
lizacién del empleo, ya que desde la economia la-
boral hay criticas con respecto a las ineficiencias o
desincentivos que puede generar, especialmente en
el segmento formal de la economia. Pese a que estas
criticas pueden tener grados de razén, es un tema
que se tendrd que evaluar en el tiempo, junto a otros
temas. Se deberd proyectar cudl serd la insercién la-
boral femenina, cudl es el limite de la expansién de
dicha incorporacién y, cudnto mejoraré la situacién
de ingreso de las mujeres. Si el mercado laboral li-



mita la expansién de la participacién de las mujeres
y sigue desarrollando mecanismos de discriminacion
en el ingreso, el problema de desigualdades e inequi-
dades no va a desaparecer del todo.

Por Gltimo, es importante analizar el impacto del sis-
tema de pensiones en el comportamiento de las fa-
milias y el comportamiento de la oferta laboral, espe-
cialmente de las mujeres. Quién recibe los recursos
y cudles son los roles que se asumen en su manejo,
no es un tema trivial. Segin datos obtenidos de la
Encuesta Casen 2006, en aquellos hogares donde
un miembro de la familia recibe una pensién, las
mujeres participan en mayor magnitud del mercado
laboral si quien recibe la pensién es otra mujer de la
familia, que en aquellos casos en que el beneficiario
es un hombre.

Finalmente, otro tema relevante es el nuevo balan-
ce entre los componentes contributivos y no contri-
butivos. Esta nueva relacién de eficiencia y equidad
responde al rol social que cumplen los recursos asig-
nados al sistema de pensiones en el componente no

contributivo.

En términos de proteccion social el desafio es eva-
luar la interaccién del Sistema de Pensiones con los
ofros componentes del Sistema de Proteccién Social
y, cémo dicha interaccién influye en su desempefio.

Asi por ejemplo, las medidas a futuro pueden ir en
la linea de generar incentivos a la insercién labo-
ral por medio del Sistema de Proteccién Social, las
cuales se van a traducir en mejores prestaciones. En
este sentido, serdn otras politicas las que garantiza-
rdn mayor igualdad de género y tendrdn un impacto
cuantitativamente mds alto, que reformas compen-
satorias dentro del mismo sistema de pensiones. Un
buen ejemplo de esto es el bono por hijo a las muje-
res trabajadoras, el cual funciona como una medida
compensadora del deterioro que puede llegar a tener
en la historia laboral y en sus ingresos.
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Conclusién

La Reforma al Sistema de Pensiones ha cumplido un
rol en el alivio de la pobreza en el componente re-
distributivo, sobre todo al compararlo con América
Latina. En el cuadro 1 se observa que los pafses que
estdn a la derecha muestran una relacién inversa a
los pafses con mayor cobertura provisional, donde
destacan por poseer un buen desempefio en reducir
la pobreza en la vejez Brasil, Uruguay y Chile.

Sin embargo, uno de los principales elementos de
este resultado no ocurre directamente en el sistema
de pensiones, sino que en el mercado laboral y en
el desempefio del empleo, donde la politica laboral
tiene un rol central en la busqueda de la proteccién
social.

Esto obliga a acentuar una visién sistémica del Siste-
ma de Proteccién Social y el impacto intergeneracio-
nal. Es en este contexto donde se deben discutir las
préximas reformas previsionales. Esto se ejemplifica
en el siguiente gréfico, donde se observa que aque-
llos paises donde los sistemas de pensiones poseen
un buen desempefo en la reduccién de la pobreza
en la vejez, no tienen un buen desempefio en politi-
cas de proteccién social equilibradas, que reduzcan
la pobreza de todos los grupos etarios.
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De este modo, la agenda pendiente es la coordi-
nacién de las distintas politicas de proteccién social
para poder mejorar estas desigualdades intergenera-
cionales en la pobreza, donde el Sistema de Pensio-
nes es un componente mds.
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La dimensién de género en la politica
social: El caso del Sistema de Pensiones



Resumen

La dualidad de la Reforma del Sistema de Pensiones
permite observar dos dmbitos en la dimension de la
Proteccion Social: el mercado del trabajo y el siste-
ma previsional.

El autor describe como el mercado de las pensio-
nes se encuentra inferrelacionado con el mercado
del trabajo, y como desde dicha interrelacién se
desprendian las principales falencias en términos
de género del sistema de pensiones antiguo, y fi-
nalmente, ahonda en cémo la Reforma Previsionall
abordo estos desafios.

Mercado laboral y su interrelacién son el
mercado de las pensiones

En Chile, con respecto a América Latina, existe un
baja participacién de la mujer en el mercado del tra-
bajo con un 43,2 %, segun la Encuesta CASEN 2006,
y un 41%, segun Encuesta Nacional de Empleo. Asi
mismo, Chile cuenta con una tasa de desocupacién
femenina elevada e importantes brechas salariales
entre quienes ejercen trabajos productivos y domés-
ticos.

La trayectoria de la tasa de participacién de la mu-
jer (Cuadro 1) muestra que entre el afo ‘90 y el
afo 2006 ha aumentado el nGmero de mujeres en
el mercado laboral, de un 32% a un 43%, y marca
una diferencia con respecto a la tasa de participacién
masculina que presenta un leve retroceso.
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Al realizar una vinculacién con el Sistema Previsional
(Cuadro 2) se observa una relacién negativa, ya que
la pensién en la vejez se basada en la capitalizacién
individual de los ahorros realizados desde el salario.

La densidad de cotizaciones en el periodo 1980-
2004 presenta un patrén disimil entre hombres y mu-
jeres. Los hombres se concentran entre 0,5y 0,8 en
densidad de cotizaciones, mientras que las mujeres
presentan un concentrado pick en las densidades in-
feriores a 0,4. Esta situacién fue un elemento clave a
la hora de disefiar la Reforma Previsional.

En cuanto a la brecha salarial (Cuadro 3) se observa
que, al proyectarla al mercado de las pensiones o los
ingresos en la vejez, la diferencia no sélo se mantiene
sino que aumenta entre dos a cinco puntos, la que se
acentGa en el primer quintil de ingreso.

De este modo, las diferencias de género no se gene-
ran exclusivamente en el mercado de las pensiones o
el mercado del trabajo, sino que surgen de manera
interrelacionada.

Con respecto a la cobertura del Sistema de Pensio-
nes, es posible realizar un andlisis comparado de la




situacién de las mujeres adultas que accedieron a
una pensién el afo 1992, 2003 y el afio 2006 (Cua-
dro 4), donde se ha mantenido estable el nimero de
mujeres adultas mayores sin acceso y a disminuido
levemente el nimero de ellas que quedan fuera del
Sistema de Pensiones.

Esto fue posible gracias al aporte del pilar no con-
tributivo que, pese al déficit que presentaban en el
sistema antiguo las pensiones asistenciales, PASIS,
efectivamente permitieron contener el menor ndmero
de mujeres que lograban acceder a la previsién por
medio de su capitalizacién individual. En este sentido,

desde el afio 1990, la politica social fue decisiva en
el incremento de la cobertura femenina en las pen-
siones asistenciales, que contuvo la brecha generada
como déficit del disefio estructural del antiguo Siste-
ma de Pensiones.

Las diferencias asociadas al género del antiguo Sis-
tema de Pensiones eran: la edad de jubilacién dife-
renciada; las disimiles expectativas de vida, donde las
mujeres viven en promedio 6 afios mds que los hom-
bres; la simetria de cobertura al seguro de invalidez
y sobrevivencia, donde las mujeres subsidiaban a los
hombres quienes poseian una siniestralidad mayor; y
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el requisito de contar con veinte afios de cotizaciones
para acceder a la Pensién Minima garantizada por
el Estado.

Los cambios incorporados con la Reforma
Previsional

El afio 2006, surgieron opiniones advirtiendo que no
era posible hacer una reforma estructural en tan cor-
to tiempo, especialmente porque la Reforma Previsio-
nal es parte de una visién de largo plazo en la cons-
truccion del Estado Social de Derechos, por lo que
interactéa con todo el Sistema de Proteccién Social.
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El rol de la Reforma Previsional es asegurar los ingre-
sos durante la vejez, para que las personas puedan
vivir dignamente. Un punto relevante en esta linea es
la existencia del pilar solidario, ya que si bien el pilar
no contributivo del sistema antiguo lograba aumentar
la cobertura de las pensiones, el pilar solidario efecti-
vamente involucra la concepcién de minimos sociales
garantizados para todas las personas, indistintamente
cudl haya sido su historia laboral.

Al momento de disefiar la Reforma Previsional se
identificaron tres elementos fundamentales: los pro-
blemas de cobertura, los problemas de suficiencia de




beneficios y los efectos fiscales, ya que frente al he-
cho de que la poblacién estd envejeciendo, cualquier
aumento de prestaciones implica consecuencias fis-
cales a largo plazo que debian ser evaluadas.

Con respecto a la suficiencia de beneficios, antes de
la reforma siete de cada diez pensionados estaban
bajo en los minimos para optar a la PASIS, con una
tasa de reemplazo de sélo un 40%, lo que significaba
que mds de la mitad de los pensionados estaba bajo
los niveles de suficiencia. Esta situacién presentaba
un mayor impacto en las mujeres, por lo que era es-
perable que la equidad de género fuera parte medu-
lar de la Reforma Previsional.

El enfoque de género se incorporé respondiendo
a las necesidades de todas las mujeres, tanto para
aquellas insertas en el mercado del trabajo, como
para las que no trabajan, reconociendo el doble rol
de madre y trabajadora. Asf, se buscé disefiar cobros
justos para terminar con los subsidios cruzados, se
permitié el acceso al sistema de pensiones solidarias,
la bonificacién por hijo nacido vivo y la licitacién por
separado del seguro de invalidez y sobrevivencia
para hombres y mujeres.

Por ofra parte, la figura del dafiliado voluntario tam-
bién puede ser analizada desde la perspectiva de

género, ya que en el sistema antiguo si una mujer

con trabajo independiente cotizaba en una AFP debia
simular algtn tipo de contrato para poder dfiliarse,
actualmente puede ingresar al sistema de modo vo-
luntario, accediendo a algunas prestaciones como el
seguro de invalidez y sobrevivencia. Ademds, se eli-
miné la comisién fija que se cargaba directamente a
los fondos, la que era regresiva sobre todo para las
mujeres menores ingresos y dificultaba la comparabi-
lidad de precios entre las AFP’s.

Todas estas medidas tendrén impacto en el actual
mercado de las pensiones y permitirdn sustentar el
desarrollo futuro de este sistema basado en tres pila-
res: el pilar contributivo, el pilar solidario no contri-
butivo y el pilar de promocién del ahorro previsional.

La etapa de implementacién de la reforma ha sido
un éxito. Actualmente, se lleva a cabo una segunda
etapa, donde se asumen los desafios vinculados con
el mercado del trabajo para al igualar derechos vy
deberes de los trabajadores independientes y depen-
dientes, se promueve una mayor educacién previsio-
nal, se generan incentivos para el ahorro previsional
voluntario individual y colectivo y se implementa el
subsidio al trabajo joven.



Envejecimiento, sistemas de cuidados, y proteccién
social




Resumen

En este trabajo se hace un acercamiento a la rela-
cién entre familia y envejecimiento, las tendencias
demogréficas que caracterizan esta relacién y los
desafios que se derivan para las politicas publicas,
especificamente con respecto al cuidado en la edad
avanzada y el rol de las mujeres.

La relacién entre familia y envejecimiento se funda
en que los cambios del concepto y de las formas
reales de las familias se insertan en determinadas
transformaciones globales de la sociedad, entre las
que destacan las consecuencias de la dindmica po-
blacional en la estructura y composicién por edades
de las familias.

A partir del incremento de la esperanza de vida y
la disminucion de la fecundidad, se derivan al-
gunas importantes consecuencias para la relacién
entre familia y envejecimiento. En primer lugar, el
aumento de la esperanza de vida extiende la exis-
tencia de los individuos en su etapa adulta y avan-
zada, prolongando el tiempo dedicado a ciertos
roles (hijos, abuelos, madre, padre, entre otros),
asf como a actividades personales, profesionales y
de ocio, junto con un retraso de edad de inicio de
la viudez. En segundo lugar, la disminucién de la
fecundidad tiene efectos significativos, al reducir
el nimero de miembros de la familia, potenciales
dadores de apoyos en la edad avanzada (Guzmén,
Huenchuan y Montes de Oca, 2003). Ademds, ge-

nera una tendencia al decrecimiento de hogares
j6venes y al incremento de hogares con y de perso-
nas mayores (Jelin, 1994). En tercer lugar, debido
a que el aumento de la longevidad no ha siempre
estado asociado a mejoras de las condiciones de
vida, es probable que las generaciones que lleguen
a la vejez tenga una elevada probabilidad de sufrir
algin tipo de dependencia a medida que aumenta
su edad.

Esta situacién plantea nuevos desafios para las po-
liticas de familia y los sistemas de proteccién social.
Una rapida revision de estos retos muestra la ur-
gente necesidad de considerar el tema del enve-
jecimiento y el cuidado como un asunto relevante
para el quehacer publico y privado, sobre todo
tomando en consideracién la capacidad de las fa-
milias, y de las mujeres en particular, de brindar
apoyo y cuidado a las personas de edad avanzada,
asf como por las consecuencias para los gobiernos
en términos de ampliacién de los mecanismos de
proteccién social.
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|. Arreglos residenciales y envejecimiento

El escenario demogrdfico de los paises de la regién
se ha modificado profundamente en las Gltimas dé-
cadas, debido al acelerado descenso de la fecundi-
dad y al aumento de la esperanza de vida.

Estos cambios han contribuido, de manera cardinal,
en la configuracién de nuevos arreglos residenciales
y, como consecuencia, hay una diversidad de situa-
ciones respecto del tipo de hogares y familias existen-
tes (Arriagada, 2007) . Hoy en dia, las familias que
abarcan tres o incluso cuatro generaciones se han
convertido en un fenémeno comin y aunque también
existe la modalidad de vida independiente en la ve-
iez, ella se expresa de manera més moderada que en
ofras regiones del mundo.

La composicién y estructura de los hogares estdn aso-
ciadas con factores demogréficos, econémicos y cul-
turales, que a la vez determinan su formacién, cambio
o disolucién. En lo que respecta a la corresidencia de
varias generaciones, ello puede ser consecuencia de
la insuficiencia de recursos o del progresivo deterioro
de las condiciones de salud que impiden a una frac-
cién importante de las personas mayores mantener
hogares auténomos; o bien, puede ser resultado de
que los hijos tienen dificultades para independizarse
econémicamente, y siguen formando parte de los
hogares de sus antecesores (CEPAL, 2000).
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Desde la perspectiva costo-beneficio, la corresidencia
puede favorecer tanto a las personas mayores como
al resto de sus integrantes en términos de compapia,
ayuda fisica y financiera, aunque ello puede contri-
buir también a la pérdida de privacidad, disminucién
del estatus social de la persona mayor, o a una sobre-
carga fisica y emocional para los familiares que brin-
dan cuidado a las personas de edad con deficiencias
fisicas o mentales (Martin, 1990 en Saad, 2004).

Por su parte, la residencia independiente en la vejez,
estd fuertemente relacionada con su viabilidad fisica
y financiera. En la medida en que las personas ma-
yores disfruten de buena salud o puedan pagar por
servicios de asistencia, y que estén en condiciones de
solventar los costos de mantener un hogar, es pro-
bable que opten por vivir de manera independiente.

Sin embargo, una vez cumplidos estos requisitos, es
posible que aun evalGen otra serie de factores, ta-
les como la localizacién de la residencia (cerca de
servicios, oportunidades de transporte a bajo costo,
posibilidad de conservar redes de amigos, etc.) o el
disefio de la vivienda (cantidad de habitaciones, con-
trol de temperatura y de los ruidos, seguridad inte-
rior, etc.). La diversidad de situaciones existentes no
siempre pueden ser captadas a través de las estadis-
ticas, es por ello que con el propésito de examinar
los arreglos residenciales de las personas mayores,



se distinguié entre dos tipos de hogares: los hogares
multigeneracionales y los hogares unipersonales.

Asimismo, se construyé una tipologia para medir la
importancia relativa de los recursos aportados por las
personas mayores a los hogares multigeneracionales
con el propésito de calificar su grado de dependen-
cia econdémica respecto de los demds miembros del
hogar.

1. Hogares con personas mayores: arreglos multige-
neracionales y residencia independiente en la vejez.
Cuando se andliza la proporcién de personas ma-
yores en la regién, y a pesar de los cambios que se

avecinan, aln se observa que los valores son infe-
riores al 10% en un importante nGmero de pafses.
Sin embargo, al examinar la proporcién de hogares
en que hay una o mds personas mayores, esta cifra
aumenta considerablemente.

Analizando este indicador mds detallodamente, se
advierte una relacién significativa entre el porcentaje
de hogares con personas mayores y el porcentaje de
poblacién adulta mayor (véase el gréfico 1). Asi, en
los pafses con envejecimiento incipiente, los hogares
multigeneracionales representan cerca del 20%, y en
los paises con envejecimiento moderadamente avan-
zado, alcanza casi al 30% de los hogares. Algunas

CEPAL, sobre la base de procesamiento de microda-

mografia (CELADE) - Divisién de Poblacién de la
tos y censos nacionales de poblacién.

Fuente: Centro Latinoamericano y Caribefio de De-
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Fuente: Centro Latinoamericano y Caribefio de Demo-
grafia (CELADE) - Divisién de Poblacién de la CEPAL,
nacionales de poblacién.

sobre la base de procesamiento de microdatos y censos
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excepciones son Ecuador y Brasil —que con un enve-
jecimiento moderado— tienen un 27,3% y un 19,8%
de hogares multigeneracionales, respectivamente.

De este modo, el envejecimiento se hace mds evi-
dente a escala del hogar, donde se aprecia una
importante presencia de personas de edad, ya sea
cumpliendo la labor de jefe del hogar o como un
miembro secundario de éste. En paises como Chile,
Ecuador y Panamd, el porcentaje de hogares rurales
con personas de edad supera al 30% (véase gréfico
2). Por el contrario, en las dreas urbanas de Argen-

tina, Costa Rica, Guatemala y Nicaragua se ubica
el mayor porcentaje de los hogares con personas de

edad (alrededor del 25%).

En el conjunto de la regién, la proporcién de perso-
nas mayores que vive sola no es tan elevada como
en ofras regiones del mundo, y en la mayoria de los
paises no superan el 17%. Sin embargo, la compara-
cién de las tendencias observadas para las rondas de
censos de 1990 y 2000 advierten acerca de un po-
sible incremento en la probabilidad de que personas
de edad que viven solas. Los paises que presentan las




cifras més encumbradas de residencia independiente
en el 2000 son Argentina (16.6%) y Bolivia (15.6%)
(véase grdfico 3).

De acuerdo a la informacién disponible, entre la po-
blacién adulta mayor, las personas mayores que viven
en dreas rurales —con excepcién de Brasil— tienen
mds probabilidades de vivir solas (véase el grdfico
4). Un estudio indica al respecto que la migracién
rural-urbana es la principal responsable de la ruptura
de lazos de corresidencia y de proximidad. Aunque
ello no necesariamente significa la ausencia de lazos

afectivos o de transferencias monetarias, la distancia
respecto de las zonas rurales de los descendientes
gue residen en zonas urbanas, hace imposible el
apoyo instrumental que podrian requerir los mayo-
res para desempefiar las actividades de la vida diaria
(lwakami, Camarano y Leitdo e Mello, 2004).

Existen diferencias subregionales en los porcentajes
de hogares unipersonales de personas mayores. En
el Caribe la residencia independiente es més eleva-
da que en América del Sury Centroamérica, donde
las cifras son bastante inferiores (Naciones Unidas,

Fuente:

Centro Latinoamericano y Caribefio de

Divisién de Poblacion

de la CEPAL, sobre la base de procesamiento de

(CELADE)

Demografia

e pdginas

microdatos y censos nacionales de poblacién.



Fuente: Centro Latinoamericano y Caribefio de De-

mografia (CELADE) - Divisién de Poblacién de la
CEPAL, sobre la base de procesamiento de micro-

datos y censos nacionales de poblacién.

2006). Con todo, en el conjunto de la regién hay
menos hogares unipersonales de personas mayores
que en otras partes del mundo, y de acuerdo con los
datos de la Divisién de Poblacién (Naciones Unidas,
2006b) este tipo de hogar representaria el 9% del to-
tal de hogares con personas mayores —muy cercano
a Africa (8%) y a Asia (7%)—, mientras que en Europa
y América del Norte representarian el 26%.

Sin embargo, y més alla de las cifras, la mayor dife-
rencia entre los hogares unipersonales de personas
mayores de la regién y los de los paises desarrolla-
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dos, es que en éstos la residencia independiente re-
fleja el deseo y la existencia de condiciones favora-
bles para optar por este tipo de arreglo. En cambio,
en América Latina y el Caribe vivir solo podria més
bien representar un riesgo asociado a la falta de una
mejor opcién (Saad, 2004).

2. Corresidencia y posibilidades de apoyo mutuo en-
tre generaciones

Los hogares multigeneracionales siguen constituyen-
do una opcién favorable para las personas mayores
y sus familias; toda vez que, por una parte, permite




asegurar apoyo a las personas mayores con algdn ni-
vel de vulnerabilidad (Saad, 2004), y por otra, los in-
gresos de las personas mayores siguen constituyendo
una fuente importante de recursos para las familias

(CEPAL, 2000).

Hay una clara relacién entre la contribucién al presu-
puesto familiar que significan los aportes de las per-
sonas mayores en los hogares multigeneracionales y
la incidencia de la pobreza. En los hogares donde se
presentan mds altos niveles de pobreza y el aporte
constituye una baja fraccién del total de recursos que
dispone el hogar (menos de 25%), su constitucién
responderia a condiciones de dependencia econé-
mica o a necesidades de cuidado de los miembros
de mds avanzada edad. En cambio, en los hogares
donde el aporte econémico de las personas mayores
es significativo (superior al 50%) y hay mayor inciden-
cia de la pobreza, se trataria de una relacién inversa,
donde los beneficiados con la convivencia serfan los
miembros de ofras generaciones (CEPAL, 2000).

De acuerdo con la ¢ltima informacién disponible,
aproximadamente en cuatro de cada 10 hogares
multigeneracionales de 15 paises de la regién, las
personas mayores aportan mds del 50% del ingreso
familiar y en cantidad muy similar, las personas ma-
yores contribuyen con menos del 25% de los ingre-
sos del hogar. Los datos presentados en el grdfico 5

muestran que los paises donde las personas mayores
contribuyen mds sustantivamente al ingreso del hogar
son Argentina, Bolivia, Brasil, Chile y Uruguay. En es-
tos paises, la cobertura de la seguridad social (sea de
origen contributivo o no contributivo) estaria teniendo
un efecto directo en la capacidad de las personas
mayores para aportar significativamente al ingreso
del hogar y, como corolario, en las posibilidades de
que se creen situaciones de allegamiento al nicleo
de origen formado por personas mayores, por parte

de las familias de generaciones mds jévenes.

En suma, los arreglos familiares donde se constata
la presencia de personas mayores muestran varios
rasgos similares en los paises de la regién. Desde el
punto de vista de las repercusiones para el bienestar,
la mds significativa es el efecto de las prestaciones de
proteccién social de los miembros de mds avanzada
edad que muchas veces se extienden a toda la fa-
milia. Invariablemente el dinero y otros recursos que
poseen las personas mayores son compartidos con
sus hijos y sus familiares mds jévenes, lo cual forta-
lece la base de recursos de la familia y contribuye
al bienestar de distintas generaciones (Naciones Uni-
das, 2005).

Si se excluye Brasil, la cantidad de hogares en que
personas mayores contribuyen con més del 50% dis-
minuye a 3 de cada diez, y la cantidad de hogares en
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que las personas mayores contribuyen en menos del
25% aumenta a cerca de 4 de cada diez.

Il. Envejecimiento y sistemas de cuidados

El aumento de la poblacién adulta mayor y el pau-
latino incremento en la esperanza de vida han sus-
citado interés por el funcionamiento de los sistemas
de cuidados. El énfasis en este tema se debe, princi-
palmente, a tres factores. Primero, el envejecimiento

aumenta la demanda de servicios de asistencia de-
bido a que las personas mayores experimentan con
frecuencia cierto deterioro de sus condiciones de sa-
lud (fisica y mental) y un debilitamiento de las redes
sociales por la pérdida de la pareja, los amigos y los
parientes. En segundo lugar, el cuidado ha recaido
tradicionalmente en las mujeres, y estas —debido a
presiones econémicas, sociales u opciones persona-
les— se han ido alejando progresivamente de estas
tareas.




Como contrapartida, la insercion de las mujeres en
el mercado del trabajo extradoméstico no siempre es
acompafada, con el mismo énfasis, por una mayor
presencia de los hombres en las responsabilidades de
cuidado, sea por socializacién de género o porque
quienes precisan de cuidado valoran menos el apor-
te que los hombres puedan realizar en esta tarea. Y
en tercer término, los servicios sociales de apoyo a
la reproduccién social de la poblacién adulta ma-
yor no han logrado un pleno respaldo pdblico, vy la
familia —y en menor medida, el mercado— actia
como principal mecanismo de absorcién de riesgos
asociados a la pérdida de funcionalidad en la vejez
(Huenchuan y Guzman, 2007)

Los paises de la regién son particularmente sensibles
ante este tema, debido a que el proceso de enveje-
cimiento ha sido mds acelerado que en los paises
desarrollados, a que adn persiste la demanda por
cuidado en las edades preescolares y a que las con-
diciones socioeconémicas no siempre han permitido
instaurar medidas publicas suficientes para cubrir
las necesidades de Asistencia, privilegiéndose —en
el mejor de los casos— otros dmbitos de proteccién
social.

1. El efecto del envejecimiento en los sistemas de cui-

dado

El aumento de la poblacién adulta mayor no deberia
ser un problema para los sistemas de cuidados. La
dificultad estriba en que las sociedades no han creos
mecanismos adecuados para enfrentar el fenémeno

Yy SuUsS consecuencias.

El cuidado es la accién social encaminada a garanti-
zar la supervivencia social y orgdnica de las personas
con dependencia, es decir, de quienes carecen de
autonomia personal y necesitan ayuda de otfros para
la realizacién de los actos esenciales de la vida dia-
ria. En este sentido, la necesidad de cuidado en las
edades mds avanzadas no es asunto nuevo. En todas
las sociedades siempre ha habido personas que han
requerido la ayuda de otros para realizar las activi-
dades cotidianas. Sin embargo, desde mediados del
siglo XX el modo cémo se ha dado respuesta a las
necesidades de cuidado ha experimentado notables
cambios (Casado y Lépez, 2001). Asi, el cuidado se
ha ido constituyendo en un problema moderno debi-
do a las peculiaridades de la situacién actual.

Por una parte, y como en todas las épocas, existen
personas que no pueden valerse por si mismas; y por
otra, los modos tradicionales de atenderlas estdn en
crisis; justo en un momento en que aumenta la can-
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Fuente: Centro Latinoamericano y Caribefio de

Demografia (CELADE) - Divisién de Poblacién
de la CEPAL, sobre la base de procesamientos

especiales de microdatos censales.

tidad de personas que precisan ayuda por causas de
distinto orden, tales como el envejecimiento, la ex-
tensién de vida mediante métodos artificiales, mayor
supervivencia a accidentes, etc. (Sempere y Cavas,
2007). De ahi que numerosos estudios hayan califi-
cado la necesidad de cuidados como un nuevo ries-
go social, propio de las sociedades en transicién o ya
maduras, y que demanda una serie de servicios de
proteccién publica diferenciada.

La principal diferencia entre los paises de la regién y
los paises desarrollados es que en estos Gltimos, la
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consideracién de la necesidad de cuidados como un
riesgo social empezd instalarse a partir de la década
de los setenta. En ese momento, en un informe de
la OCDE (1973) se advierte que “el crecimiento no
es suficiente en si mismo, sino un medio para lograr
unas condiciones de vida mejores” y se coloca en el
primer lugar de una lista de preocupaciones sociales
la posibilidad de disfrutar de una buena salud a lo
largo de toda la vida. En los paises de la regién, en
cambio, este proceso ha tenido una evolucién recien-
te, entre otfras razones, porque los sistemas tradicio-
nales de cuidado continuaban funcionando con rela-




tiva estabilidad hasta bien entrados los afios ochenta.
Como se aprecia en el grdfico 6, se prevé que la
poblacién con necesidad de cuidados aumente nota-
blemente en los préximos afios. La poblaciéon menor
de 5 afos seguird representando el sector mds impor-
tante que proteger y cuidar hasta aproximadamen-
te el 2040. A partir de ese momento, las personas
mayores de 75 afios aumentardn paulatinamente y
seguramente concentrardn la atencién y servicios de
asistencia. Y, aunque es verdad que muchas perso-
nas de esta edad gozan de buena salud y alto grado
de independencia, no es menos cierto que el riesgo
de sufrir una situaciéon de fragilidad o discapacidad
se eleva enormemente con la edad. Por lo tanto, en
un contexto de envejecimiento, la sociedad debe pre-
ocuparse de la dependencia en los dos extremos: los

mds jévenes y los mds mayores.

El impacto de estos cambios, se sentird con mds fuer-
za en los préximos afos, una vez que la maduracién
social y demogrdfica del fenémeno vaya exigiendo
modificar las prestaciones sociales y sanitarias que en
la actualidad se prestan a la poblacién adulta mayor,
a la nifiez, y a las personas con discapacidad.

2. El papel de la familia y las mujeres en las
tareas de cuidado
En la sociologia de vejez, los sistemas de cuidados

se insertan en el campo més amplio de discusién

académica sobre apoyo social. En la economia del
envejecimiento, sin embargo, los cuidados se ubican
en el dmbito de la seguridad econdémica, en tanto
que si las personas mayores debieran pagar por los
servicios de asistencia que reciben de sus parientes,
seguramente su probabilidad de ser pobres aumen-
taria notablemente.

Existen tres fuentes de cuidado en la vejez: la familia,
el Estado y el mercado. Ninguna de estas institucio-
nes tiene competencia exclusiva en la provision de
cuidado y, como resultado de ello, no siempre existe
una clara divisién entre la asistencia que presta cada
uno; aunque sf hay diferencias respecto de la respon-
sabilidad principal atribuida a cada uno de ellos.

Los datos de la encuesta de opinién Latinobarémetro
2006 muestran al respecto, que en la mayoria de los
paises, las personas entrevistadas opinan que la res-
ponsabilidad de que las personas mayores disfruten
de condiciones de vida dignas depende de la familia,
en menor medida del Estado, y muy lejanamente del
propio individuo (véase el grafico 7).

Esta opinién se repite como una constante en la ma-
yoria de los paises, aunque en algunos de ellos hay
diferencias segun el género de la persona entrevis-
tada. Asf, mientras en promedio hay una proporcién
mds alta de mujeres que de hombres que opinan que
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Fuente: Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia
(CELADE) - Divisién de Poblacién de la CEPAL, sobre la
base de respuestas a la pregunta ¢Quién es responsable de

asegurar buenas condiciones de vida para las personas ma-
yores?, de la encuesta de opinién Latinobarémetro, 2006.

la responsabilidad principal es de la familia, hay una
mayor proporcién de hombres que opina que la res-
ponsabilidad principal es del Estado. El Gnico pafs
donde més del 50% de los hombres y similar pro-
porcién de mujeres piensa que el Estado tiene la res-
ponsabilidad principal del bienestar de las personas
mayores es Argentina. En cambio, en Costa Rica y en
Panamd més del 65% de las mujeres y los hombres
entrevistados opinan que la familia es la principal res-
ponsable.

Al respecto, es interesante observar que, en la medi-
da en que el Estado, como elemento unificador de
la vida politica y como instancia de proteccién social
sea débil, las miradas se vuelven a la familia como
elemento probable de cohesién social; y la sobre-
demanda a que sea también, en Gltima instancia, la
que actle frente a los vacios de proteccion. Ello ex-
plica en parte, por qué en paises con bajo niveles de
proteccién social la opinién de los entrevistados del
Latinobarémetro recae mds en la familia como agen-
te responsable del bienestar.



En los hechos, efectivamente, una de las fuentes
més importantes de cuidado en la vejez es y conti-
nuard siendo la familia. Esta puede responder a la
necesidad de cuidados mediante la transferencia de
tiempo, es decir ofreciendo cuidados personales, o
financiando los cuidados en el mercado, mediante
transferencias en efectivo. Debido al contexto en que
ocurre el envejecimiento en la regién, pareciera que
la opcién mds recurrente de apoyo familiar es a tra-
vés de ayuda directa para el desarrollo de las acti-
vidades de la vida diaria (tiempo). Por ejemplo, los

datos de la encuesta SABE muestran que, alrededor
del afio 2000, una proporcién importante de perso-
nas mayores de siete ciudades de América Latina y
el Caribe, recibia apoyo familiar para el desarrollo
de actividades funcionales e instrumentales de la vida
diaria (véase cuadro 1). En la muestra de Chile, la
proporcién que recibe ayuda en actividades funcio-
nales de la vida diaria (cerca de 52%) es el doble de
la que recibe ayuda en Uruguay (cerca de 26%). En
general, la proporciéon que recibe ayuda en las activi-
dades instrumentales es significativamente mayor que

Fuente: Paulo Saad, “Transferencias informales de apoyo

de los adultos mayores en América Latina y el Caribe: estu-

dio comparativo de encuestas SABE”, Notas de poblacién,

N° 77 (LC/G.2213-P), Santiago de Chile, Comisién Eco-
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némica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2003.



la que recibe ayuda en las actividades funcionales,
variando de poco menos de 70% en Argentina hasta
casi un 92% en Brasil. Otro aspecto documentado
por esta encuesta es que el apoyo mds importante
proviene de los miembros que conviven en el hogar,
seguido por el de los hijos o hijas que viven fuera
(Saad, 2003).

Recuadro 1

CHILE: DISPONIBILIDAD DE APOYO EN LA VEJEZ

Datos més recientes para Chile provenientes de los
resultados de la Il Encuesta de Calidad de Vida y Sa-
lud Chile 2006 realizada por el Ministerio de Salud,
muestran que las personas de edad entrevistadas, en
su mayoria, tienen posibilidad de apoyo econémi-
co cuando lo necesitan. El 36.4% dijo que siempre
contaba con apoyo econémico y el 10.4% que casi
siempre. Los que respondieron que rara vez o nunca
alcanzan al 17.9% vy los que sefalan no necesitarlo
representan el 20.7% (véase grdfico 8).

La disponibilidad de apoyo estd asociada al sexo de
las personas de edad. En general las mujeres tienen
mayores posibilidades de apoyo por parte de familia
o comunidad cuando lo necesitan que los hombres.
El 41% de las mujeres entrevistadas siempre cuenta
con apoyo econdémico y en los hombres esta posibi-
lidad es mds baja (30.8%). El apoyo emocional tam-
bién es parte esencial de las redes de apoyo social, y

de acuerdo a los resultados de la Encuesta en Chile,
las personas de edad tienen mayores probabilidades
de contar con este tipo de ayuda que con la de orden
econémico. El 43.5% de los entrevistados dice que
siempre cuenta con este apoyo y el 11.2% que casi
siempre (véase grdfico 9).

Los resultados de la encuesta también revelan que el
nivel socioeconémico es un factor que discrimina a
la hora de consultar a las personas de edad por sus
posibilidades de apoyo econémico. El 21.4% de los
hombres de edad del tercil socioeconémico inferior
rara vez o nunca reciben apoyo econémico, y sélo el
7.8% de sus coetdneos del tercir superior se encuen-
tra en la misma situacién. Las diferencias son menos
marcadas en las mujeres, pero también existen. En
cuanto al apoyo emocional, las diferencias por sexo
segun nivel socioeconémico también son evidentes, y
al revés de lo que ocurre con el apoyo econémico, es
entre las mujeres de edad donde el nivel socioeconé-
mico discrimina mds fuertemente en la posibilidad de
tener o no apoyo emocional. El 60.2% de las muje-
res de edad del tercil superior siempre reciben apoyo
emocional frente al 42.7% de sus coetdneas del nivel
socioeconémico mds bajo (Huenchuan, 2008).

Fuente: Huenchuan Sandra (2008) Calidad de vida y envejeci-
miento. Resultados de la Il Encuesta de Calidad de Vida y Salud
Chile 2006, CELADE-Divisién de Poblacién de la CEPAL, en el
marco del Convenio de Cooperacién entre el Ministerio de Salud
de Chile y la CEPAL.



Los datos presentados para la regién (cuadro 1) y
para Chile (véase recuadro 1) dan cuenta de la mag-
nitud del aporte familiar en la reproduccién social
de la poblacién de edad avanzada. En parte ello es
consecuencia de una estructura poblacional relativa-
mente joven y del lento e insuficiente desarrollo de los
sistemas de proteccién social, que en la mayoria de
los paises de la regién no han establecido sélidos sis-

temas de proteccién institucional especificos para las

personas mayores en condiciones de dependencia.

En general, la respuesta estatal a las necesidades de
cuidado personal se limita a una reducida oferta de
programas que logran una ubicacién marginal en el
quehacer publico. Con ello se ha trasladado la solu-
cién del problema a las familias mediante estrategias
de solidaridad entre generaciones basadas, muchas
de ellas, en la extensién y recomposicién de los hoga-
res. Asi, la asistencia econémica y el cuidado de las
personas mayores ha pasado a ser responsabilidad
de los propios familiares, en la medida que el Estado
ha asumido un papel secundario (CEPAL, 2000).

la

CELADE-Divisién de Poblaciéon de

CEPAL en base a procesamientos especiales reali-
zados a partir de la Il Encuesta de Calidad de Vida

y Salud, Chile 2006

Fuente:
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En este sentido, y tal como han ido advirtiendo distin-
tos autores, son necesarias algunas precisiones, pues-
to que cuando se habla de familia se debe distinguir
la labor de las mujeres en la provisién de servicios
de cuidado (Sanchez, 1996) . En efecto, la tradicién,
la socializacién y las relaciones econémicas sitGan a
las mujeres en el centro de la tarea de cuidado de
las personas mayores —y por cierto de ofros grupos
sociales— vy ello suele ser independiente de que la
mujer realice un trabajo remunerado o se dedique a
las labores domésticas.

De lo anterior se concluye que, de no haber inter-
venciones explicitamente dirigidas a prestar este fipo
de servicios, las posibilidades de entregar cuidado a

las personas mayores podrian variar entre las familias
segun el tipo de arreglo residencial. Partiendo del he-
cho de que las mujeres son las principales cuidado-
ras de las personas mayores cuando conviven en el
mismo hogar, habria una importante diferencia entre
las familias en que la mujer tiene un trabajo extrado-
méstico y las familias en que la mujer se dedica a las
labores del hogar. En el primer caso, las posibilida-
des de prestar asistencia a una persona mayor son
més limitadas —aunque cada vez es mds frecuente
que las mujeres que asumen tareas productivas fuera
del hogar las combinen con tareas de cuidado— v,
segln la situacién econémica, es probable que se
recurra a servicios externos.




En suma, la posibilidad de las personas mayores de
recibir ayuda de sus descendientes para el desarrollo
de las actividades funcionales e instrumentales de la
vida diaria es el resultado de las circunstancias de-
mogréficas y sociales predominantes en décadas pa-
sadas, las cuales se han ido modificando sustancial-
mente. Entre los principales cambios se encuentran:

* La fuerte disminucién de la fecundidad que reducird
el tamafo potencial de la red de apoyo familiar con
que contardn las personas mayores a futuro. Las ge-
neraciones que actualmente estdn prestando ayuda
a sus antecesores, no tienen la misma probabilidad
de recibir ese apoyo por parte de sus descendientes
(Huenchuan y Guzman, 2007).

* La incorporacién plena de la mujer al trabajo extra-
doméstico disminuye la disponibilidad de un recurso
que por su condicién de género ha tendido a estar
sobrecargado con funciones de cuidado. Este cam-
bio trae consigo una disminucién de la capacidad
de prestar una serie de servicios de asistencia a los
miembros con algin nivel de dependencia, siendo
necesario recurrir a servicios externos que reempla-
cen a las parientes femeninas en esta tarea (Maldo-
nado y Herndn, 1998).

e El aumento de la esperanza de vida implica que
la etapa de la vejez se prolonga. Las familias han de

ocuparse de sus miembros mayores por més tiempo
y las mujeres irfan envejeciendo a la vez que cuidan
a sus descendientes y ascendientes. Una mujer que
tuvo sus hijos o hijas a la edad de 25 afos puede
ser madre por 45 o 55 afos. A pesar de la visidn
tradicional que concibe que las mujeres se ocupan
de hijos e hijas sélo los primeros 10 afios, la expe-
riencia demuestra que la responsabilidad de prestar
ayuda permanece durante toda la vida. El aumento
de longevidad femenina alargard este rol, que co-
existird con el rol de hija, ya que los padres vivirdn
més tiempo (Calasanti, 1996 en Sanchez, 1996).

En definitiva, la protecciéon frente a la necesidad de
cuidado en la vejez seré un desafio ineludible para las
politicas publicas de las proximas décadas. El reto no
es otro que atender las necesidades de las personas
que, por encontrarse en situacién de especial vulne-
rabilidad, necesitan apoyo para desarrollar activida-
des esenciales de la vida diaria, alcanzar una mayor
autonomia personal y poder ejercer plenamente sus
derechos de ciudadania (Sempere y Cavas, 2007).
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ll.  Las opciones de politica: proteccién
social, envejecimiento y la contribucién de
las mujeres

En todas las sociedades se espera que sea la mu-
ier la que cuide a los demds miembros de la familia
sin percibir remuneracién alguna. Como consecuen-
cia, la mujer puede quedar atrapada en un circulo
vicioso: la expectativa de que realice tareas no re-
muneradas interfiere con la evolucién de su carrera,
y luego percibe una pensién de menor cuantia, ya
que estdn en el mercado de trabajo en forma intermi-
tente. Finalmente, la insuficiencia de las prestaciones
econémicas que recibe aumenta su dependencia de
los demds miembros de la familia, normalmente otras
mujeres, que tienen que atenderla a su vez. Si el Es-
tado o la sociedad no intervienen, este ciclo se repite

(Naciones Unidas, 2002).

De acuerdo a la informacién disponible, en los paises
de la regién también se aprecia una alta participa-
cién femenina en el cuidado de las personas mayo-
res, en especial de las hijas, muchas de las cuales
no reciben ningln tipo de retribucién econémica por
el cuidado de la persona a su cargo, no cuenta con
la preparaciéon adecuada para hacer esta tarea, y lo
realiza a un costo personal muy alto . Sin embargo,
el contexto en que se produce el envejecimiento en la
regién contribuye a que el asunto de los cuidados de
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la vejez se siga manejando como un asunto privado y
no de solidaridad colectiva.

En los Gltimos afios, el envejecimiento de la pobla-
cién y las transformaciones de la estructura demogrd-
fica se han convertido en el punto central de deba-
tes de los paises europeos. Ello no sélo por razones
de equidad y de cohesién social, sino tambien por
su creciente impacto en los sistemas de proteccién
social (véase recuadro 2). Para hacer frente a estos
problemas, a partir de mediados de los afios noven-
ta se han ido formulando diversos planteamientos y
emergiendo experiencias de todo tipo (Libro Blanco
del Reino Unido de 1998, Ley Alemana de 1995, Li-
bro Blanco Atencién a las personas en situacién de
dependencia en Espafa de 2004) dirigidas a adaptar
los sistemas de proteccién social a las nuevas reali-
dades sociodemogréficas a través, principalmente de
la incorporacién de cuarto pilar al sistema de protec-
cion social, el de los servicios sociales para fortalecer
la autonomia (Huenchuan y Morlachetti, 2007).



Recuadro 2:
MODELOS DE PROTECCION SOCIAL EUROPEQOS

* De proteccién universal para todos los ciudadanos
y de financiacién mediante impuestos. Es el modelo
de los paises nérdicos y de Holanda. En este modelo
los servicios sociales son una extensiéon légica de la
concepcién de que el Estado debe crujir las necesi-
dades bésicas de los ciudadanos por razones de ciu-
dadania, de la misma forma como atiende cualquier
ofra necesidad sanitaria o educativa.

* De proteccién a través del sistema de seguridad
social, mediante prestaciones que tienen su origen
en las cotizaciones. Es el modelo bismarkiano de los
paises centroeuropeos, vigente en Alemania, Austria
y Luxemburgo. En este modelo, los servicios sociales
se sitUa, al igual que las pensiones, el seguro de des-
empleo y la proteccién de la familia en el dmbito de
la seguridad social y por lo tanto financiado y gestio-
nado en este marco.

* Asistencia dirigida fundamentalmente a los ciuda-
danos carentes de recursos. Es el modelo mas im-
plantado en los paises del sur de Europa. Este sistema
de configura como un sistema publico, financiado

mediante impuestos, con cobertura limitada.

Fuente: IMSERSO, 2004

El debate sobre los servicios sociales, por tanto, esté
cada vez mds presente en la agenda politica y so-
cial de los paises desarrollados y responde, princi-
palmente, a la encrucijada en la que se encuentra el
sistema de protecciéon social europeo. Este sistema
fue construido partiendo del supuesto de que estables
y tupidas redes familiares y comunitarias (y en ellas,
especialmente mujeres) se ocuparian de brindar un
amplio abanico de apoyos a las personas que de
forma transitoria o permanente se encontraran en si-
tuaciones de vulnerabilidad, riesgo o desproteccion.

Dicho modelo del varén sustentador, con una trayec-
toria laboral extensa e intensa, era la garantia de de-
rechos sociales. Sin embargo, en las Gltimas décadas
este panorama fue modificéndose radicalmente ante
la emergencia de nuevos riesgos y procesos sociales
que estén alterando esos supuestos y, por lo tanto,
incrementando exponencialmente los desajustes en-
tre el sistema de proteccién social y la realidad a que
la debe dar respuesta. En este contexto se impuso la
necesidad de configurar el sistema de servicios so-
ciales como el cuarto pilar de la proteccién social

(Fantova, 2006).

Los servicios sociales estén estratégicamente coloca-
dos en la interfaz entre el sistema formal de protec-
cién social y las redes familiares y comunitarias, se
dedican al apoyo personal, a la atencién domiciliaria
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o residencial, a esa intervencién comunitaria cuya ne-
cesidad se estd incrementando con el envejecimiento
de la poblacién. Estos servicios tienen su fundamen-
tacion juridica en los derechos sociales, los cuales es-
tan orientados a asegurar un nivel bésico de servicios
que garanticen el desarrollo de los individuos y de
las colectividades mediante la intervencién estatal en
la prestacién de servicios y distribucién de bienestar.
De este modo, los poderes pUblicos promueven con-
diciones para que la libertad y la igualdad del indivi-
duo y de los grupos en que se integran sean reales y
efectivas, removiendo los obstéculos que impiden o
dificultan su plenitud y facilitando la participaciéon de
todos los ciudadanos en la vida politica, econémica,

cultural y social (IMSERSO, 2004)

En América Latina la discusién sobre la proteccién so-
cial tiene énfasis distintos. Debido al contexto general
de carencia y de rezagos institucionales, la proteccién
social de las personas mayores es aun un tema inci-
piente, ligado mds a la seguridad social que a otros
ambitos de la vida social. Este énfasis no es casual,
sino tiene directa relacién con la baja cobertura de
pensiones y jubilaciones y a la cantidad absoluta y
relativa de personas mayores sin ingresos. Esto lleva
a que las familias se vean en la obligacién de consti-
tuirse en una de las fuentes principales de proteccion
en la vejez, a la vez que brinda entre ofros servicios,
la habitacién, la alimentacién y el cuidado. Sin em-
bargo, aunque las soluciones familiares resultan un
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valioso aporte, debieran ser fruto de una opcién y no
de una necesidad (CEPAL, 2006).

Por otra parte, los programas de otra indole que exis-
ten para las personas mayores — como de cuidados
domiciliarios, de pensiones no contributivas, de fo-
mento a la participacién, entre otros - tienen un claro
sesgo asistencial y supone que el acceso a dichas
prestaciones depende de los recursos de las personas
mayores y no de las necesidades que presentan. La
experiencia de programas asistenciales dirigidos a las
personas mayores demuestra que el mayor peso de
los cuidados en la vejez recae en la familia, y espe-
cialmente en la mujer, dejando a merced del merca-
do informal la prestacién de determinados servicios
(como casas de reposo clandestinas) que en general
cuentan con insuficientes recursos para asumir esta
tarea. Incluso en paises con fuerte privatizacién de
los servicios publicos, la demanda social deriva en
que la gestion privada ofrezca mejores garantias
de calidad que los servicios publicos, y cuando los
servicios se descentralizan derivan en desequilibrios
territoriales importantes. Lo anterior conlleva a una
proteccién limitada e incierta que no se corresponde
con los derechos humanos como principios rectores
del desarrollo.

Es por esto fundamental que en la discusién sobre
un nuevo consenso en relacién a la proteccién social

en los paises de la regién, se incorpore el envejeci-



miento como un hecho insoslayable e ineludible que
plantea serios desafios para los modelos hegeméni-
cos existentes. Ello conlleva la consideracién de las
personas de edad en la agenda de las politicas po-
blicas, y en el caso del cuidado en la vejez a tomar
en consideracién a los actores inmersos en el tandem
necesidad-servicio. En el caso especifico de las mu-
ieres es fundamental considerar en ofros aspectos los
siguientes:

- Proteccién de los derechos econémicos de las mu-
jeres que prestan cuidado con el fin de superar el
imaginario colectivo de que la funcién de cuidado se
presta a manera gratuita y que forma parte de la red
de reciprocidad filial.

- Proteccién del derecho a la seguridad social de las
mujeres que prestan cuidados, estableciendo medi-
das compensatorias para disminuir los efectos de la
intermitencia laboral de las mujeres producto de la
ocupacién en este tipo de servicios.

- Proteccién del derecho a la salud de las mujeres
que prestan cuidados. Como ha sido ampliamente
documentado, el cuidado puede ser una tarea que
conlleva riesgos de salud fisica y mental importantes.
En este sentido es fundamental proteger a las mujeres
que prestan cuidados a través de la provisién de ser-
vicios de salud acordes a sus necesidades y al tiempo
que disponen para cuidar de si mismas.

Lo anterior no implica que en el futuro cercano se
espere que la familia sea reemplazada en la provi-
sién de cuidados de los miembros que lo necesitan,
sino advierte sobre la necesidad de mejorar las con-
diciones en que se realiza esta funcién y fortalecer la
capacidad familiar —y en especial de las mujeres—
para continuar desarrollando esta tarea sin arriesgar
el ejercicio de sus propias opciones y libertades per-
sonales.

IV. Comentarios finales

En este trabajo se han analizado los efectos del en-
vejecimiento poblacional en los sistemas de cuidado.
En primer lugar, se ha llamado la atencién de que
el envejecimiento de la poblacién en América Latina
y el Caribe es un fenémeno sin precedentes, que se
caracteriza por su rapidez en un contexto de preca-
riedad econémica y ausencia de servicios sociales
robustos que aseguren calidad de vida a lo largo de
todo el ciclo de vida y durante la vejez. Esta situacion
incide en las caracteristicas de salud, econémicas vy
educacionales de la actual generacién de personas
mayores y, de no mediar cambios sustantivos, influira
en las de las préximas generaciones que irdn llegan-
do a la edad avanzada. A esto se suma que se prevé
un futuro incremento de la poblacién mayor de 80
afos, con las consiguientes consecuencias especifi-
cas en la capacidad de la sociedad para prestar ayu-
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da a un segmento poblacional que, debido a razones
de orden fisiolégico y biolégico, demandard una ma-
yor inversién (de tiempo, emocional y econémica) en
cuidados.

Tres actores intervienen en la oferta de los cuidados
que se les brindan a las personas mayores: la familia,
el Estado y la comunidad. La familia es el actor por
antonomasia que, en general, siempre ha brindado
cuidado a sus miembros y donde son las mujeres
por excelencia quienes han asumido esta tarea. En
un principio, mujeres de edad mediana y cada vez
con mayor frecuencia, mujeres de edad mdés avan-
zada. Los cambios derivados del contexto inherente
al ingreso de la mujer al mercado laboral fuera del
hogar conducen a pensar que en el futuro tenderd a
disminuir la capacidad de cuidado por parte de las
familias o bien se producird una situacién compleja,
en que las mujeres seguirdn asumiendo las funciones
de cuidado y desenvolviéndose a la vez econémica-
mente en el mundo extradoméstico.

Sin embargo, a medida que el envejecimiento de la
poblacién se convierta en un rasgo demogrdfico ca-
racteristico de la sociedad y con ello vaya aumentan-
do la probabilidad de la dependencia, y consecuen-
temente de la intensidad y duracién de los cuidados,
la familia podria tender a sustituir el tiempo por el

financiamiento de servicios en un mercado escasa-
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mente regulado, traspasando una necesidad que se
resolvia en el dmbito privado al dmbito publico.

El papel del Estado es menos antiguo que el de la
familia, pero no por ello deja de ser trascendental. En
los paises desarrollados, el Estado ha intervenido en
la oferta de cuidados para las personas mayores des-
de el advenimiento del Estado de bienestar y el mer-
cado gana fuerza en cuanto existe un segmento de
la poblacién adulta mayor que puede pagar por los
servicios que se le prestan. En la regién la situacion
es diferente. El papel que pueda cumplir el Estado en
la oferta de cuidado en la vejez opera en paralelo
con la inversién en otros grupos poblacionales y —al
existir una oferta segmentada de servicios sociales—
se considera que las necesidades de las personas
mayores compiten por los recursos que deberian
destinarse a los nifios. La comunidad, por su parte,
tiene en las personas mayores a un grupo social con
grandes posibilidades en la medida en que requieren
de servicios que pueden ser planificados u otorgados
desde los gobiernos locales y, por otra parte, estas
personas constituyen una fuerza con tiempo de ocio
—en el caso de aquellos privilegiados— que pueden
desarrollar acciones en beneficio de si mismas y de

su entorno.

Con certeza la tradicién “familistica” de muchos pai-
ses de la region perdurard y la préctica del cuidado



seguird siendo parte de las relaciones de afecto que
existen dentro de la familia. Sin embargo, ello conlle-
va enormes desventajas para las familias mds pobres,
toda vez que en un modelo familistico de cuidado,
las condiciones de salud que gozan las personas de
edad dependen de las condiciones socioeconémicas
de la familia de pertenencia.

Particularmente en estos casos, el Estado no debe
descansar sélo en la familia. Los gobiernos han de
considerar seriamente cémo actuar y prever interven-
ciones exitosas a futuro. La inversién en las personas
mayores no constituye un fondo perdido y menos adn,
una simple donacién unilateral. Un primer avance en
este sentido ya lo han realizado los paises, al incluir
el cuidado en las leyes especiales de proteccion de
las personas mayores. Los énfasis de esta garantia
cambian segin el pais, pero en todos se reconoce
que las personas mayores demandan servicios y be-
neficios para mejorar su calidad de vida.
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Avances en Proteccién Social a los
Adultos Mayores



Resumen

La preocupacién por el envejecimiento de la pobla-
cién pone en relieve la importancia de generar me-
canismos de Proteccién Social e infegracién para
los adultos mayores.

El autor expone como esta necesidad ha emergi-
do en Chile y detalla de qué manera el Sistema de
Proteccién Social protege a los adultos mayores y
genera programas que incentiven la integracién.

La incorporacién de enfoque del envejeci-
miento de la poblacion en Chile

La preocupacién por el envejecimiento de la pobla-
cién y cémo el Estado debe responder en términos de
proteccién social, ha sido abordada en Europa hace
al menos 13 afos. En Chile esta preocupacion es
mds reciente, con la incorporacién a principios de la
década del 2000 a la Organizacién Iberoamericana
de Seguridad Social.

En esta linea, un elemento que en Chile ha sido par-
ticularmente complejo, es el quiebre que marcé el
gobierno militar en lo referente a la seguridad social.
Desde la Reforma Previsional de 1981, el foco se
trasladé a la privatizacién de la seguridad social, pri-
mero con la administracién de los fondos de pensio-
nes y posteriormente con los sistemas de prestacion
de salud. De este modo, la dimensién de la seguri-
dad social como responsabilidad publica frente a los
riesgos que enfrenta la poblacién, es un enfoque que
ha sido necesario reconstruir.

Chile estd envejeciendo rdpidamente, con casi 2,3
millones de personas mayores de 60 afos, los que
en un horizonte de una década van a superar los 3
millones de chilenos. Una curva que crece en ma-
yores proporciones que la de la poblacién menor a
5 afos. Por lo que se hacen mdés significativos los
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grados de dependencia de la poblacién mayor e in-
valida respecto al resto de la poblacién econémica-
mente activa. Segun el reporte del Ministerio de Sa-
lud, una investigacion del Banco Mundial evidencia
dos fenémenos: el envejecimiento y la prevalencia de
enfermedades mentales en la poblacién chilena por
diversas causales.

Desde la perspectiva de la Proteccién Social y el gé-
nero, ha habido avances en observar el fenémeno de
la vulnerabilidad en su conjunto, y las determinantes
sociales en materia de salud y gestién territorial, en
particular en la Salud Primaria, han sido claves en el
ordenamiento de los esfuerzos publicos, impactado
al resto de las politicas publicas. La Ficha de Protec-
cién Social es un ejemplo de ello, ya que centra el
andlisis en el hogar y en la l6gica de vulnerabilidad,
proyectada en el potencial de generacién de ingre-
$0s.

Avances en Proteccién Social

En el marco de la Reforma Previsional, el foco prin-
cipal de la accién publica estd en el desarrollo de la
cultura previsional, entendida como la valorizacién
del ahorro previsional temprano obligatorio y volun-
tario, individual y colectivo; la cobertura de riesgos
de accidentes laborales de invalidez y sobrevivencia;
y la creacién de incentivos y exigencias a la formali-

zacién del empleo dependiente y a la seguridad so-
cial en el empleo independiente.

Desde el Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENA-
MA), se han desarrollado esfuerzos para aumentar la
informacién, orientacién y derivacién eficaz. En ese
sentido, la Reforma Previsional establece en el Institu-
to de Prevision Social (INP) la administracién del sis-
tema de informacién de datos previsionales, ya que
dispone de una red de centros de atencién presencial
y no presencial a lo largo del pais y permite una de-
rivacién eficaz e integrada, con informacién de mas
de treinta y cuatro instituciones.

Otro foco estratégico es el ejercicio oportuno de los
derechos previsionales. Desde la puesta en marcha
de la Reforma Previsional, mas del 90% de las perso-
nas que acudieron al INP contaban con informacién
y accedieron al servicio desde la légica de exigir un
derecho. Por esto, con respecto a los adultos mayores
la experiencia del INP, se ha centrado en fortalecer
organizaciones y servicios, apoyado por la formacién
de cuidadoras y cuidadores en conjunto con la Red
Primaria de Salud y derivacién desde ésta. Ademds,
existen Organizaciones No Gubernamentales que
administran programas de empleo, como un meca-
nismo para formar competencias en el mediano pla-
zo y limitar la dependencia de programas esporadi-
cos de empleo.



Sumado a esto se ha llevado a cabo, desde hace cin-
co afos, una campaia sistemdtica por el buen trato,
como un esfuerzo para incentivar el cuidado personal
de quienes se responsabilizan por los adultos mayo-
res al interior del hogar, ya que el cuidado parte por
la cuidadora o por el cuidador en un contexto de
proteccién social.

Finalmente, en la temdtica de la integracién, un ele-
mento interesante para incorporar a la discusién so-
bre la Proteccién Social es la necesidad de retardar la
dependencia de los adultos mayores, como lo realiza
el programa “Gente mayor, Gente activa”, donde ya
se han beneficiado doscientas mil personas, con un
95% de participacién de mujeres y la progresiva in-
corporacién de personas con discapacidad y en si-
tuacién de pobreza.



Trabajadores con responsabilidades familiares:
Conciliacién entre vida laboral y familiar



Resumen

La superacién de todas las formas de desigualdad
y la promocién de estilos de crecimiento que pro-
muevan el desarrollo humano y generen trabajo
decente, constituyen un requisito para la reduccién
de la pobreza, la autonomia de la mujer y el cum-
plimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM).

En su Agenda Hemisférica, la Organizacién Interna-
cional del Trabajo (OIT) ha identificado la igualdad
de género como uno de los principales desafios que
enfrenta la regién para generar trabajo decente. El
logro de estas metas estd directamente relaciona-
do con la posibilidad de resolver las barreras que
enfrentan los trabajadores y las trabajadoras para
conciliar la vida familiar y laboral. Los principales
instrumentos internacionales que consideran los de-
rechos relacionados a estos temas, son el Convenio
156 de la OIT sobre Trabajadores con Responsabi-
lidades Familiares y el Convenio 183 sobre la Pro-
teccion de la Maternidad.

Aumento de tensiones entre trabajo y
familia

La creciente atencién a la temdtica de la conciliacién
entre el trabajo y la familia estd relacionada con la
crisis del modelo tradicional en torno al cual se orga-
nizé el trabajo productivo y reproductivo durante la
mayor parte del siglo 20. Este modelo se basaba en
una rigida especializacion de género en que el hom-
bre — jefe de familia- trabajaba remuneradamente y
percibia un salario suficiente para asegurar la ma-
nutencién de todos los miembros del hogar, en tanto
la mujer estaba a cargo del cuidado de la familia y
tareas relacionadas a la reproduccién, lo cual reali-
zaba sin remuneracién.

La crisis del modelo en las Gltimas décadas se debe
a diversos cambios —~demogrdficos, en la estructura
familiar, en los valores sociales y en la organizacién
del trabajo — que han generando un creciente des-
equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral.
En esta linea, un cambio crucial ha sido al aumento
de la participacién de la mujer en la fuerza de traba-
jo, debido al incremento del nimero de hogares en
que ambos miembros de la pareja trabajan remune-
radamente, y el aumento de los hogares con jefatura
femenina.
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En la actualidad, las mujeres estén compartiendo cre-
cientemente el rol de proveedoras con los hombres.
Sin embargo, no se ha generado un proceso de cam-
bio similar en la redistribucién de la carga de trabajo
doméstico. Tomando en cuenta el trabajo productivo
y reproductivo no remunerado, las mujeres traba-
jan mds horas que los hombres, tienen menos horas
de descanso y enfrentan una fuerte sobrecarga que
pone en riesgo su salud y restringe las posibilidades
de desarrollo de carrera profesional.

Las responsabilidades familiares afectan especial-
mente a las trabajadoras jévenes, en edad repro-
ductiva, cuyas tasas de participacién laboral son al-
tas, y, por ofra parte, a las mujeres pertenecientes
a hogares de menores ingresos, quienes no tienen
acceso a servicios de cuidado infantil ofrecidos por
el mercado. Su sobrecarga de trabajo es agravada
por las largas jornadas laborales, que se agregan
usualmente a largas horas de desplazamiento y ma-
yor trabajo doméstico por la falta apoyos y por una
menor corresponsabilidad de sus parejas en entornos
culturales mds tradicionales.

Simulténeamente, los cambios en la organizacién del
trabajo y la produccién han incrementado las ten-
siones entre vida laboral y familiar-personal. Ademas
del incremento de la inseguridad e inestabilidad de
los empleos, se ha producido un aumento de la ex-

tensién e intensidad de las jornadas de trabajo, y se
ha hecho mdés corriente una nueva estructura de sa-
larios en la cual la proporcién de salario variable es
mayor. Se ha producido un aumento de los empleos
informales y atipicos que quedan excluidos de la le-
gislacién sobre proteccién de la maternidad y traba-
jadores con responsabilidades familiares.

Por otra parte, el funcionamiento de la sociedad toda-
via supone que hay una persona dedicada completa-
mente al cuidado de la familia. Los horarios escolares
y de los servicios pUblicos no son compatibles con
los de las familias en que todos los adultos trabajan
remuneradamente. No se ha producido un aumento
suficiente en la provisién de servicios de apoyo para
cubrir las necesidades de cuidado de estas familias,
situacién que es particularmente grave en el caso de
familias de bajos ingresos, que no pueden acceder a
servicios que ofrece el mercado.

Politicas pUblicas: co-responsabilidad para
la conciliacién trabajo-familia

El masivo ingreso de las mujeres a la fuerza de traba-
jo ha tenido efectos importantes en la generacién de
riqueza de los paises, el bienestar de los hogares y la
disminucién de la pobreza. Sin embargo, no se han
producido rupturas significativas en las concepciones
culturales predominantes respecto a las mujeres en



tanto “cuidadoras” y fuerza de trabajo “secundaria”,
y el conflicto entre la vida laboral y familiar sigue
siendo visto como un problema de las mujeres.

La legislacion y muchas politicas dirigen exclusiva-
mente a las mujeres las medidas de conciliacién,
reforzando su imagen y rol como Unica cuidadora,
lo que es fuente de discriminacién y acentta las des-
ventajas que las mujeres enfrentan en el mercado de
trabajo. En la ausencia de respuestas adecuadas por
parte de la sociedad, las mujeres siguen asumiendo
gratis, sin remuneracién, la produccién de bienes y
servicios para la vida familiar, que de otro modo ten-
drian que ser provistos por el Estado o el mercado.
Esto ha sido denominado un “impuesto reproductivo”
pagado por ellas.

Sin embargo, crecientemente se reconoce que este es
un fema que incumbe a toda la sociedad, cuya so-
lucién no debe ni puede permanecer exclusivamente
en manos de las mujeres. El Estado debe responder,
ya sea proveyendo directamente servicios u organi-
zando sistemas que garanticen la provisién privada.

Las politicas de no-intervencién gubernamental tie-
nen altos costos sociales y econémicos para la socie-
dad y tienden a perpetuar las desigualdades sociales
y de género. Por esto, se requiere de un enfoque in-
tegrado de politicas pUblicas de conciliacién y co-

responsabilidad que se dirijan tanto a trabajadores
como trabajadoras y contribuyan a generar trabajo
decente: facilitar la insercién y permanencia en el
mercado laboral de mujeres con hijos o dependien-
tes; promover la equidad de género en la sociedad y
en la familia; fomentar estrategias de conciliacién a
nivel de las empresas; responsabilizar a la sociedad y
las instituciones publicas en el cuidado; promover el
combate a la pobreza y la desigualdad y fortalecer el
buen desarrollo de nifios, nifias y todos los integran-
tes de las familias.
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La agenda de género en la Proteccion
Socidal
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Resumen

Los cambios culturales han modificado el rol de la
mujer y el Estado debe tomar una posicién activa,
propiciado las condiciones necesarias para que in-
centivar la corresponsabilidad entre hombres y mu-
jeres, que les permitan manejar la tensién entre el
trabajo y la familia.

Los desafios y avances desde la perspecti-
va de género

Actualmente, en Chile el escenario politico es mds
favorable para la promocién de la equidad de géne-
ro, gracias a la agenda de género que forma parte
del programa de gobierno de la Presidenta Michelle
Bachelet, que establece compromisos y mandatos
para el conjunto de los Ministerios y servicios.

Hoy mujeres y hombres poseen mayores expecta-
tivas de vida y mayores expectativas sociales y eco-
némicas, configurando un escenario de cambios
sociales que se asimila al que viven los paises de-
sarrollados, pero que en el caso de Chile convive
con discursos conservadores y tradicionales sobre los
tipos de familia y el rol de las mujeres.

Desde esta perspectiva se hace pertinente la pre-
gunta sobre si 2el Estado chileno es capaz de reco-
nocer estos cambios, y cémo transforma, modifica,
adecua las politicas a los nuevos arreglos familiares
que han superado al modelo tradicional? El Estado
debe jugar un rol fundamental en la promocién de
la equidad, por medio de politicas que permitan la
corresponsabilidad.

La corresponsabilidad es un mecanismo que permi-
te abordar la tensiéon entre trabajo y familia, por lo
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que en ella participan tres actores: las mujeres, los
hombres y, también, el Estado a través de las poli-
ticas publicas. Esta perspectiva clarifica la equidad
de género, en tanto apela a un nuevo trato con una
distribucién equitativa del trabajo doméstico entre
hombres y mujeres, y responsabiliza al Estado como
un ente capaz de generar las condiciones que posibi-

liten esa situacién.

Por su parte desde la compatibilizacién, como la
capacidad de conciliar la vida familiar y laboral, no
cualquier medida asegura la equidad de género, ya
que es necesario terminar con estereotipos que posi-
cionan a la mujer como quien es capaz de resolver
exitosamente todos los problemas al interior del ho-
gary en el trabajo, con prescindencia de apoyo.

En la relacién entre Proteccién Social, trabajo y géne-
ro se hace un reconocimiento de que el Estado posee
la responsabilidad social de garantizar derechos a las
personas, y con mayor énfasis en aquellas situaciones
donde se pone en peligro el ejercicio de dichos dere-
chos, como en caso de enfermedad, pobreza o pérdi-
da del empleo. Desde esta perspectiva, al plantear el
desafio de crear un Sistema de Proteccién Social ba-
sado en derechos, necesariamente implica reconocer
las inequidades de género como parte de las barre-
ras culturales y estructurales que limitan el ejercicio
igualitario de derechos entre hombres y mujeres.

Un ejemplo de ello es el caso del aumento de jardi-
nes infantiles y salas cunas. Frente a que una de las
principales limitaciones de las mujeres para incorpo-
rarse al mundo laboral tiene relacién con el cuidado
infantil y los roles domésticos, la participacién laboral
femenina responde, en parte, a la posibilidad de con-
tar con una politica publica activa que genera con-
diciones que pueden modificar roles de género que
han estado tradicionalmente asociados sélo al lugar
en la reproduccién.

El hecho que la mujer se incorpore en mayor propor-
cién al mundo del trabajo abre también nuevos desa-
fios para la politica publica y, en este marco, existen
algunas iniciativas en Chile que van en la direccién
de cambios culturales mencionados, y pueden incidir
de manera favorable a resolver la tensién entre la

vida laboral y la vida de la reproduccién.

Algunas de ellas son la ley dictada en agosto del
2005, que otorga cinco dias de permiso a los pa-
dres después del nacimiento de sus hijos e hijas, y el
proyecto de ley que otorga permiso a los padres para
alimentar a sus hijos.

Desde el Ministerio de Salud, en el marco del progra-
ma Chile Crece Contigo, se promueve la presencia
de los padres durante el embarazo y durante el parto.
Por ofra parte, se han perfeccionado los mecanismos



para hacer efectivo el derecho que tienen los nifios/
as a recibir pensién de alimentos por parte de sus pa-
dres. E incluso, un proyecto que apunta en la linea de
los cambios culturales es ley que permitird cambiar el
orden de los apellidos de los nifios/as, si la familia
asf lo desea.

Desde la perspectiva de los derechos laborales y las
regulaciones, existe un proyecto de ley sobre brechas
salariales, que no sélo tiene implicancias monetarias
para las mujeres, sino que tiene una consecuencia
simbélica. Asi mismo cabe destacar en materia de
derechos laborales, el trabajo de fiscalizacién que
realiza la Direccién del Trabajo, el cual estd focaliza-
do en aquellos sectores feminizados.

Todas estas iniciativas marcan un rumbo de politicas
pUblicas que van respondiendo a los cambios socie-
tales que se han ido presentando en Chile.

Existen grandes avances, pero también hay impor-
tantes tareas pendientes, sobre todo en materia de
politica cultural y en continuar el trabajo en la re-
distribucién equitativa de tareas y responsabilidades
entre hombres y mujeres, donde el Estado puede in-
tencionar las conductas en la responsabilizacién del
hombre en la reproduccién.
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Proteccién Social desde una perspectiva de
derechos




Detrés de la Proteccién Social desde una perspectiva
de derechos se encuentra la concepcién de que el
Estado tiene obligaciones genéricas y generales para
atender ciertas necesidades de la poblacién de ma-
nera universal, y especialmente de aquella que estd
en alguna situacién de precariedad o vulnerabilidad.

Asi, el Sistema de Proteccién Social es la expresion de
un concepto de Estado democrdtico y social de de-
rechos, que tiene un compromiso efectivo con el de-
sarrollo social y econémico de las personas. Se bus-
ca de este modo incorporar al patrimonio de cada
ciudadano un conjunto de garantias econémicas y
sociales bdsicas que permiten hacer efectivo el deseo
de un mejor vivir.

La libertad piblica, como un catélogo de derechos
que permite a las personas reunirse, expresarse y
ejercer los derechos politicos, es fundamental en un
sistema democrdtico y para ello el Estado debe abs-
tenerse de actuar. Sin embargo, cuando se trata de
un compromiso efectivo del Estado en asegurar ga-
rantias minimas o minimos sociales garantizados, el
Estado debe adquirir un rol activo, ya que declarar un
derecho no resuelve el problema de escasez, sino que

solo varfa la forma en que se toman las decisiones.

De este modo, en el Sistema de Proteccién Social los
derechos dejan de ser derechos abstractos, para im-

plementarse como derechos efectivos, donde un ciu-
dadano es titular y por tanto puede exigirlo. Esto re-
quiere un Estado comprometido, con capacidad para
garantizarlos a través instituciones pUblicas y donde
los derechos no sean diferentes para hombres y mu-
jeres, sino que constituyan una igualdad efectiva de
oportunidades y de realizacién para todos.
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